
Titre du Project: Projet d'Appui pour une étude sur le renforcement des capacités de la CNAMGS 
  
Chère Madame, Monsieur, 
   
Conseil Santé www.conseilsante.com est un bureau d'étude français spécialisé dans le secteur de la 
santé. 
Nous sommes très intéressé par le futur projet au Gabon. Concertation bénéficie d'un excellent réseau 
en Afrique Sub Saharienne et nous souhaiterions collaborer avec vous pour nous aider à identifier les 
experts potentiels pour ce projet. 
  
Le projet va durer 10 mois. Il nous faut des experts internationaux et régionaux (gabonais et pays 
limitrophes). 
  
 
Compétences nécessaires pour le projet 

•      une expertise de haut niveau dans l’assurance maladie et la gestion des systèmes 
d’information de l’assurance maladie (y compris les aspects informatiques),  

•     la définition et la mise en oeuvre des procédures,  
•     la mise en place des systèmes de gestion,  
•     le contrôle médical et la communication.  

  
Le contrat couvrira les aspects techniques suivants:  
•         Système d’information décisionnel. La CNAMGS est tributaire des informations produites par les 

gestionnaires des différents régimes, lesquelles ne sont pas normalisées. Les besoins de la 
CNAMGS sont liés d’une part à son rôle de régulateur central de l’Assurance Maladie Obligatoire 
(AMO) et d’autre part à sa fonction de normalisation de l’ensemble des systèmes d’information 
des organismes impliqués dans la mise en oeuvre de l’AMO.  

•         Système de gestion. La gestion de l’AMO est assurée par les régimes et nécessite une remise à 
niveau, conformément à l’Ordonnance n° 0022/PR/2007.  

•         Stratégie de communication. Depuis sa création en 2007, la CNAMGS se heurte à une difficulté 
de communication, qui est liée à la nouveauté du dispositif dans le paysage de la protection 
sociale gabonaise et à la mauvaise image des anciennes structures de protection sociale.  

•         Séminaires de validation et formations. Il s’agira d’une part d’impliquer les principales parties 
prenantes afin d’assurer leur soutien dans la mise en oeuvre des systèmes proposés par l’étude, 
et d’autre part de former les personnels à l’utilisation de ces systèmes.  
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