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Presentacion resumida

Resumen

En el presente documento se establece el plan de accién preparado por la Oficina con base en la lista
exhaustiva de actividades que figura en las conclusiones relativas a la discusion recurrente sobre la
proteccion social (seguridad social), adoptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en su
100.2 reunidn, celebrada en 2011.

Repercusiones en materia de politicas

Al establecer la visidn prospectiva para la seguridad social en el marco del Programa de Trabajo Decente
para el periodo comprendido entre 2011 y 2019, el plan de accion incidira en la labor en materia de
seguridad social que la Oficina realizara en los proximos cuatro bienios, incluido el apoyo que brindaré a los
mandantes y la funcién mas general que la Organizacién desempefiara en el ambito de la seguridad social
a escala internacional.

Repercusiones juridicas

Ninguna.

Repercusiones financieras

Ninguna.

Decision requerida

El presente documento se presenta para debate y orientacion.

Seguimiento requerido

El Departamento de Seguridad Social adaptara el plan de accién para incorporar las orientaciones del
Consejo de Administracion.

Se ha impreso un nimero limitado de copias del presente documento para reducir al minimo el impacto ambiental de las actividades y
procesos de la OIT, contribuir a la neutralidad climéatica y mejorar la eficiencia. Se ruega a los miembros del Consejo de Administracion y a los
observadores que lleven consigo sus copias cuando asistan a las reuniones y que se abstengan de pedir copias adicionales. Todos los
documentos del CA pueden consultarse en Internet en la direccion www.ilo.org.
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Contexto y objetivo

1. En la resolucién y las conclusiones relativas a la discusion recurrente sobre la proteccion
social (seguridad social) adoptadas por la Conferencia Internacional del Trabajo en su
100.% reunion, celebrada en 2011, se invita al Consejo de Administracion a que inscriba, en
el orden del dia de la 101.% reunién de la Conferencia, un punto sobre la preparacion de una
norma con miras a la «elaboracion de una recomendacion autonoma sobre el Piso de
Proteccion Social» ' y a que examine «la cuestion del uso de una terminologia que tenga en
cuenta las cuestiones de género en las normas de la OIT relativas a la seguridad social y
gue informe de ello a la Conferencia en una reunion ulterior» 2. Asimismo, en las
conclusiones se solicita al Director General que «prepare un plan de accion para la
aplicacion de las deméas recomendaciones formuladas en estas conclusiones y de los
resultados de las discusiones celebradas en la Comision de Aplicacion de Normas» y se
pide al Consejo de Administracion que «examine ese plan en su 312.2 reunién, que se
celebrara en noviembre de 2011» °.

2. Las conclusiones contienen una lista exhaustiva de actividades que la Oficina deberia
emprender a corto o mediano plazo para dar cumplimiento a las deméas recomendaciones
formuladas en las conclusiones (véanse los parrafos 35 a 38 reproducidos en el anexo 1l del
presente documento). En la lista de actividades se especifica el contenido del plan de
accion propuesto *, que es compatible con la estrategia definida en el Marco de Politicas y
Estrategias para 2010-2015 y con el Programa y Presupuesto para 2012-2013 (resultado 4)
de la Oficina, y que servira de guia para los proximos Marcos de Politicas y Estrategias y
Programas y Presupuestos que se elaboren hasta 2019. Las actividades previstas en el plan
propuesto tienen por objeto prestar apoyo a los gobiernos y a los interlocutores sociales
para que den respuesta a las recomendaciones que les incumban y que figuran en forma de
lista en los parrafos 32 a 34 de las conclusiones.

El plan de accidon propuesto

3. Las actividades enumeradas en las conclusiones se pueden clasificar en cinco categorias
principales: elaboracion de politicas, actividades normativas y otras actividades conexas,
desarrollo e intercambio de conocimientos, servicios de asesoramiento técnico, creacion de
capacidad y constitucion y fortalecimiento de alianzas. En las conclusiones también se pide
a la Oficina que, en el marco de una actividad global y sistematica, «incorpore de manera
proactiva y coherente las cuestiones de género en todas las actividades anteriormente

L OIT: «Resolucion relativa a la discusién recurrente sobre la proteccion social (seguridad social)»
en Informe de la Comisién para la Discusién Recurrente sobre la Proteccion Social,
Actas Provisionales nim. 24, Conferencia Internacional del Trabajo, 100.% reunién (Ginebra, 2011),
parrafo 2.

2 OIT: «Conclusiones relativas a la discusién recurrente sobre la proteccién social (seguridad
social)», op. cit., parrafo 38.

® Ibidem, pérrafo 39.

* El plan de accién también incluye actividades relativas a una posible recomendacion futura y
algunas consideraciones acerca de la cuestion del uso de un lenguaje que tenga en cuenta las
cuestiones de género en los instrumentos de la OIT vigentes. En sentido estricto, estas no forman
parte del plan de accion, puesto que las conclusiones aluden a «las demas recomendaciones
formuladas en estas conclusiones» (véanse las conclusiones, parrafos 37 a 39).
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mencionadas con el fin de promover la igualdad de género» °. Las actividades se
ejecutaran en el contexto de la Campafia Mundial sobre Seguridad Social y Cobertura para
Todos y en el marco del Programa de Trabajo Decente, habida cuenta de la naturaleza de
los vinculos existentes entre sus objetivos, que son «inseparables, estan interrelacionados y
se refuerzan mutuamente».

4. En la resolucién y las conclusiones también se solicita que, al elaborar Programas y
Presupuestos futuros y asignar recursos extrapresupuestarios, se tomen en consideracion
las actividades en materia de seguridad social que la Oficina pueda adoptar en el futuro
para dar cumplimiento a las recomendaciones. El plan de accidn propuesto se basa en el
supuesto de que el promedio de recursos presupuestarios y extrapresupuestarios asignados
al Departamento de Seguridad Social en los dltimos dos bienios no sufrird cambios
sustanciales de aqui al afio 2019. En caso de disponerse de mas recursos, podria acelerarse
la ejecucion.

5. En los parrafos siguientes se describe la esencia de las cinco categorias de actividades. La
matriz de actividades constituye el nlcleo del plan de accion (véase el anexo I); ésta
contiene un calendario més detallado que deberia orientar la aplicacion del Programa y
Presupuesto para 2012-2013 vy la planificacion y la aplicacién de actividades en los bienios
2014-2015, 2016-2017 y 2018-20109.

Componente I: Elaboracién de politicas
y actividades normativas

6. La elaboracion y discusion de una posible recomendacion, en 2012, sobre Pisos de
Proteccion Social y su seguimiento tras su posible adopcion sera una de las principales
actividades normativas en los proximos afios. El objetivo es que la comunidad
internacional envie una sefial clara y contundente de que el 100 por ciento de la poblacion
mundial deberia beneficiarse, como minimo, de garantias basicas de seguridad social y
gue, en funcion de las prioridades y circunstancias nacionales, los Estados Miembros
deberian aspirar a subsanar las deficiencias relativas a la cobertura lo antes posible. Las
actividades de seguimiento de la Oficina también ayudaran a los Estados Miembros a dar
cumplimiento a las disposiciones de la posible nueva recomendacion.

7. La Oficina seguird prestando apoyo a los procesos nacionales de toma de decisiones
relativas a la ratificacion del Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952
(nim. 102) y otros convenios sobre seguridad social considerados como actualizados por el
Consejo de Administracion a través de una importante iniciativa de formacion y
promocion destinada a los funcionarios nacionales y los expertos de las organizaciones de
trabajadores y de empleadores. La resolucion de la cuestion del uso de un lenguaje con una
perspectiva de género permitiria superar uno de los obstaculos que se considera que
impiden una ratificacion mas amplia de los Convenios pertinentes. La busqueda de una
solucion pragmatica se iniciara con la redaccién, en 2013, de un documento de analisis en
el que la Oficina propondra posibles alternativas. Otro factor que también deberia facilitar
el proceso de ratificacion es el fomento de una mejor comprension de la funcion y de los
requisitos juridicos y estadisticos de los Convenios. Una iniciativa para promover una
mayor ratificacion prestaria apoyo a diversos procesos nacionales que podrian elevar como
minimo a 60 el nimero total de ratificaciones del Convenio nim. 102 en los préximos
cuatro bienios °. El objetivo también seria velar por que al menos el 30 por ciento de la

> Conclusiones, parrafo 35, q).

® En julio de 2011, 47 Estados Miembros habian ratificado el Convenio nim. 102.
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poblacién mundial viva en paises en los que los requisitos estipulados en el Convenio nam.
102 sean considerados normas minimas.

En 2014 se elaboraré una guia de buenas practicas en el &mbito de la seguridad social en la
que se «brinde a los Estados Miembros orientaciones préacticas y bases de referencia para
evaluar y mejorar sus disposiciones nacionales en materia de proteccion social» '. En la
guia se estableceran parametros de referencia basados en la experiencia de los paises y en
las normas sobre seguridad social de la OIT que abarcaran las dimensiones horizontal y
vertical de las estrategias nacionales de extension de la seguridad social, al igual que el
conjunto de principios esenciales en materia de seguridad social en los que deberia basarse
la aplicacion de estas estrategias, segun se identificd en las conclusiones. Estos parametros
permitiran que los Estados Miembros analicen la legislacion, la practica y el desempefio de
sus respectivos sistemas de seguridad social con base en experiencias de otros paises y
evallen la dimension de género y de justicia de género de sus disposiciones en materia de
seguridad social. Los pardmetros de referencia podrian abarcar el disefio y los distintos
niveles de las prestaciones; su impacto en los mercados de trabajo, el desarrollo
economico, la pobreza, la desigualdad y el desarrollo humano; la posible contribucion de
los sistemas de seguridad social a la formalizacion del mercado de trabajo; la ejecucién, la
gestion y la gobernanza de los regimenes de seguridad social; la utilizacién de las
prestaciones y los gastos y el impacto financiero, econdmico y fiscal a largo plazo que de
ella resulten. La guia también incluird orientaciones para la preparacién de acuerdos
bilaterales y multilaterales sobre seguridad social. Se podria someter a consideracion e
incluso a la aprobacién de los participantes en una reunion tripartita de expertos en 2015 y
posteriormente publicarse; estard organizada en médulos, lo que facilitara su actualizacion.
La guia no solo servird como una fuente de orientacion para los Estados Miembros, sino
gue también enriquecera la base factica de las actividades de asesoramiento técnico y
creacion de capacidad de la OIT.

Componente II: Desarrollo e intercambio
de conocimientos

9.

10.

El desarrollo y el intercambio de conocimientos, inclusive mediante el intercambio de
experiencias Sur-Sur y triangular, se llevaran a cabo en gran medida a través de los dos
instrumentos fundamentales que se elaboraron entre 2006 y 2011, a saber, la plataforma de
Extension Mundial de la Seguridad Social (GESS) y la base de datos estadisticos de la
Encuesta de Seguridad Social (SSI, por sus siglas en inglés). La base de conocimientos de
ambos instrumentos se tiene que ampliar asignando mayores recursos a una red de
«generadores de conocimientos» externos (véanse los parrafos 14 y 16 de este documento)
gue colaboren con el Departamento de Seguridad Social y con el Departamento de
Estadistica de manera periddica, y al propio Departamento para fortalecer las capacidades
internas (para la coordinacion, la gestion de la informacion y el anélisis y la difusion de
datos e informes), asi como mediante una colaboracién mas estrecha con la Asociacién
Internacional de la Seguridad Social (AISS), el Banco Mundial, el Fondo Monetario
Internacional (FMI), los bancos regionales, la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdémicos (OCDE) y otros organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas.
Esta actividad se llevara a cabo durante todo el periodo abarcado por el plan de accién.

Durante el periodo 2011-2019 se realizaran mejoras concretas en el conjunto de modelos
del Departamento de Seguridad Social con miras a modernizar y mejorar la capacidad
analitica de la Oficina. Esta previsto que para 2012 esté lista la herramienta de evaluacion
rapida para el analisis de los costos y del impacto de los pisos de proteccion social.

" Conclusiones, parrafo 35, 1).
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11.

12.

Paralelamente, entre 2013 y 2014 se elaborard una guia sobre los efectos de la
redistribucion de las transferencias sociales, teniendo en cuenta el microandlisis del
impacto de esas transferencias y de los impuestos en los niveles de pobreza y en la
distribucién de los ingresos, sobre la base de los datos nacionales sobre los hogares.
Durante el bienio 2014-2015 también se hara una revision general de los modulos
macroeconomicos y del mercado de trabajo del modelo de presupuesto social de la OIT, lo
que permitira contar con analisis mas exhaustivos y, por consiguiente, con un mejor
asesoramiento sobre el impacto de los sistemas de seguridad social en los mercados de
trabajo y en el desempefio econdémico, asi como en su dimension de género. Estos
esfuerzos se realizardn en colaboracion con el Sector del Empleo y el Instituto
Internacional de Estudios Laborales. Ademas, se creard un sistema de indicadores de
desempefio para los regimenes de seguridad social en colaboracion con la AISS que se
pondré a disposicién de los érganos de control y de gobierno del &mbito de la seguridad
social (esta previsto que el primer proyecto se termine en 2012-2013).

El principal instrumento para difundir los resultados de los estudios de la OIT seguiran
siendo los Informes Mundiales sobre la Seguridad Social (World Social Security Report),
en los que se tratara un tema de actualidad en cada nuevo namero. En el primer namero, el
de 2010-2011, el tema especifico que se abordé fue la crisis financiera y econdmica. Esta
previsto que en la edicion de 2012-2013 se trate la proteccion social de las mujeres de las
zonas rurales Los temas de las ediciones posteriores se elegiran en funcion de las
cuestiones que vayan surgiendo en materia de politicas.

Durante los préximos afios, en la serie de documentos de politicas del Departamento de
Seguridad Social se abordaran de manera prioritaria las cuestiones especificas mas
destacadas que se debatieron en la 100.2 reunion de la Conferencia, y cuya publicacion en
el marco de los Informes Mundiales sobre la Seguridad Social resulta menos adecuada.
Entre estas cuestiones se podrian incluir, entre otras, la coherencia de las politicas y las
sinergias entre los regimenes de seguridad social y las politicas sociales mas amplias; la
compatibilidad y el refuerzo mutuo de las politicas de proteccién social y las politicas del
mercado de trabajo, fiscales y monetarias; la contribucion de la seguridad social al
incremento de la productividad, la creacién de empleo y la igualdad; el papel que
desempefia la proteccion social para paliar las repercusiones sociales del VIH y el sida; la
relacion entre la pobreza y los problemas de salud; las estrategias destinadas a garantizar la
sostenibilidad econémica, fiscal y financiera; la contribucion de la seguridad social a la
mejora de la igualdad de género, y la importancia de los acuerdos bilaterales y
multilaterales para la ampliacién de la seguridad social a los trabajadores migrantes y sus
familias. En otros documentos de politicas se podrian reflejar también los resultados de la
colaboracion que se esta llevando a cabo con otras unidades de la OIT, lo que incluiria
estudios sobre el papel que desempefia el didlogo social en la gobernanza de los regimenes
de pensiones y las reformas en ese ambito y sobre las repercusiones de los cambios
demogréaficos en el empleo y la proteccion social, asi como sobre las posibles
consecuencias econdmicas que podria tener la utilizacién de métodos y principios de
financiacion alternativos. EIl objetivo consiste en colmar sucesivamente las lagunas de
conocimiento mas importantes en lo relativo al estado de los debates politicos
internacionales y de la legislacion y la préctica nacionales y, de ese modo, contribuir a la
labor de investigacion a escala nacional en el ambito de la elaboracién de politicas.

Componente lll: Servicios de asesoramiento técnico

13.

La demanda de asesoramiento técnico de la OIT en el &mbito de la seguridad social ha ido
aumentando durante varios bienios. La atencion ahora se va desviando del apoyo a
regimenes de seguridad social individuales y se estd centrando en la formulacion de
politicas de apoyo para crear sistemas de seguridad social integrales y coherentes basados
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en los pisos de proteccion social nacionales y acordes con la estrategia bidimensional de
ampliacion de la seguridad social que fue aprobada en la 1002 reunidn de la Conferencia.
Asimismo, la Oficina seguird brindando apoyo a los Estados Miembros a la hora de dar
efecto a las disposiciones contenidas en los convenios ratificados y de proporcionar
orientaciones para la elaboracion de acuerdos bilaterales y multilaterales en materia de
seguridad social en la guia de buenas practicas sobre seguridad social (véase el parrafo 8
de este documento), asi como mediante andlisis financieros, actuariales y fiscales. Durante
el segundo semestre de 2012, la Oficina revisara su estrategia de asesoramiento técnico y,
posteriormente, intentara establecer metas razonables con respecto al nimero de acciones
en los paises con arreglo a los PTDP que se pueden realizar a lo largo de los proximos
bienios.

14. Se ampliara la capacidad de prestacion de servicios a través de una mayor colaboracion
con otras organizaciones internacionales (véase también el parrafo 16). En vista de la
capacidad limitada que tiene la Oficina para dar respuesta al nimero cada vez mayor de
peticiones de los Estados Miembros, la futura estrategia de asesoramiento técnico
consistira fundamentalmente en que el personal se centre en brindar un apoyo que tenga
una fuerte incidencia en las reformas estructurales, como aquellas que modifican el disefio
y el financiamiento de las prestaciones de los sistemas de seguridad social. La capacidad
global de la OIT en cuanto a la prestacion de servicios se ampliara recurriendo en mayor
medida a expertos asociados siempre que sea posible, asi como mediante el intercambio de
tecnologias y de conocimientos técnicos, incluido el intercambio Sur-Sur y triangular. Ya
se ha empezado a negociar la firma de un Memorando de Entendimiento sobre la
colaboracion entre organismos con la AISS, en calidad de interlocutor privilegiado. Esto
desempefiara un papel esencial a la hora de aprovechar los conocimientos técnicos de las
instituciones de seguridad social en todo el mundo. ElI aumento de las inversiones en
creacion de capacidad a escala nacional representa otra via estratégica para reducir el nivel
de dependencia de los Estados Miembros con respecto a los servicios de asesoramiento
técnico del personal de la OIT.

Componente IV: Creacion de capacidad

15. El elemento fundamental para la creacion y el funcionamiento sostenible de regimenes de
seguridad social eficaces y eficientes sigue siendo invertir, mediante una estrategia
coordinada, en la capacidad de los funcionarios nacionales para elaborar, dirigir y
gestionar sistemas de seguridad social complejos como parte de unas politicas de
desarrollo social y econémico nacionales mas amplias, las cuales, entre otras cosas, tengan
por objeto integrar las estrategias en materia de empleo y de proteccion social. Todo esto
implica formar a expertos nacionales capaces de hacer frente a los desafios sistematicos
gue se presentaran en el futuro, como los cambios demogréficos, la reestructuracién
econdmica, una mayor interdependencia y volatilidad de los mercados financieros y una
mayor migracion internacional y nacional, asi como de entablar un dialogo social eficaz y
coherente con los interlocutores sociales a escala nacional. El programa basico de creacién
de capacidad de la OIT deberia fundamentarse en la formulacién de politicas y de
conceptos juridicos, el disefio de sistemas de gobernanza, y sistemas de gestion financiera
y general, opciones de financiacién y andlisis econémicos y financieros, asi como en el
seguimiento de los resultados sociales. Los conocimientos técnicos relativos al disefio de
procesos administrativos pueden delegarse a otras instituciones, como las principales
administraciones nacionales de seguridad social o la AISS, las cuales cuentan con una
clara ventaja competitiva en este &mbito. La creacion de capacidad de la OIT deberia
centrarse claramente en mejorar la capacidad de sus mandantes tripartitos con respecto a la
gobernanza de los sistemas de seguridad social. Esto es esencial para crear y gestionar
sistemas nacionales de seguridad social que no se excedan en promesas, que no tengan un
rendimiento insuficiente y que estén legitimados por un didlogo social y un consenso
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16.

nacionales continuos. La supervision del desempefio del sistema por los interlocutores
sociales y la gobernanza recibiran un apoyo especifico mediante la creacion de un sistema
de indicadores del desempefio (véase el parrafo 10).

El resultado concreto principal de los esfuerzos relacionados con la creacion de capacidad
consistird en crear una red mundial constituida por el Centro Internacional de Formacion
de la OIT, en Turin (Centro de Turin) y las instituciones académicas (se contard, por lo
menos, con una institucion en cada region para los mandantes de habla inglesa, francesa o
espafiola) que ofrezcan un programa basico comun sobre politicas, disefio, financiacién y
gestion en el &mbito de la seguridad social, o hayan creado una cétedra de trabajo
decente/seguridad social. Basandose en la colaboracion que ya existe con algunas
instituciones académicas, como las universidades de Maastricht, Lausana y Mauricio, asi
como la Universidad Externado de Colombia, la Universidad de Chile y la Universidad de
las Indias Occidentales, se prevé que la red ampliada esté finalizada y en activo a finales
del bienio 2016-2017. Ademas de la formacidon del personal que se encargara de la gestion
de la seguridad social en el futuro, la Oficina, en colaboracién con el Centro de Turin,
Ilevara a cabo una serie de actividades, segun las necesidades que existan, a fin de brindar
apoyo a los «profesionales de la seguridad social» en los ministerios, las instituciones de
seguridad social y las organizaciones de interlocutores sociales, por ejemplo, mediante la
formacion en el empleo de los funcionarios técnicos a escala local, programas a medida de
creacion de capacidad para los interlocutores sociales y la creacion de mas oportunidades
de aprendizaje permanente. Esto ayudara asimismo a consolidar y a ampliar ain mas el
apoyo de la OIT destinado a fortalecer la gobernanza tripartita de los sistemas de seguridad
social. La nueva Escuela de Verano sobre la Seguridad Social del Centro de Turin que se
inicid en 2011 constituira uno de los principales pilares de este esfuerzo.

Componente V: Constitucion y fortalecimiento de alianzas

17.

En la Gltima década, diversos organismos internacionales (como la Comision Europea
(CE), el Banco Mundial, el FMI, la OCDE, la OMS, el PNUD, UNICEF o los bancos de
desarrollo regional), organismos donantes internacionales (como el Departamento para el
Desarrollo Internacional (DPDI) y la Agencia de Cooperacion de Alemania (Gl2)), asi
como organizaciones no gubernamentales (ONG) internacionales (como Save the Children
y Helpage International) han invertido mucho en su capacidad para prestar asesoramiento
sobre cuestiones técnicas y de politicas. Ademas, en diversos foros internacionales
(ademas de en la CIT, las Naciones Unidas y el G-20) se ha insistido en la necesidad de
mejorar la coherencia de esas actividades. El asesoramiento sobre cuestiones técnicas y de
politicas de la OIT puede apoyarse en esos avances a través de una mejor organizacion de
las actividades a escala nacional e internacional. A tal efecto, una solucién pragmatica
consistiria en convertir la Iniciativa del Piso de Proteccion Social de la Junta de los Jefes
Ejecutivos del sistema de las Naciones Unidas para la coordinacion (JJE), hasta ahora
vinculada a la crisis, en un mecanismo de colaboracion y coordinacion de caracter mas
permanente en el que participen todos los miembros de la Iniciativa del Piso de Proteccion
Social.

Control y examen del plan de accién

18.

Habida cuenta de que en los proximos afios se pueden producir cambios en el dmbito
politico y pueden salir a la luz nuevas prioridades, hay que examinar con regularidad la
pertinencia de las actividades enumeradas en la matriz de actividades del plan de accion.
Del mismo modo, conviene controlar y actualizar el progreso de su aplicacion. Se sugiere
que se haga coincidir con los procesos de gestion basada en los resultados de la Oficina
relacionados con el ciclo de programacion, incluida la formulacién de cada Programa y

GB312-POL_2_[2011-09-0165-3]-Sp.docx



GB.312/POL/2

Presupuesto futuro, el proceso de planificacion del trabajo en funcién de los resultados y el
ciclo de los Programas de Trabajo Decente por Pais. Se deberia publicar periddicamente
una matriz de actividades revisada.

Resumen: Una nueva estrategia para la Campafa Mundial

19. De la conversion de las recomendaciones de la Conferencia en un conjunto concreto de
actividades surge un plan de accion que se compone de cinco elementos principales y de
diversos productos fundamentales que el Sector de la Proteccion Social y el Departamento
de Seguridad Social tienen previsto proporcionar a lo largo de los proximos ocho afios. Los
diversos componentes se refuerzan mutuamente; son pilares que estan interrelacionados y
gue dan un nuevo impulso a la estrategia de la OIT para la Campafia Mundial sobre
Seguridad Social y Cobertura para Todos. La estrategia presenta también vinculos
interactivos explicitos con otros objetivos estratégicos del Programa de Trabajo Decente,
como la promocion del empleo decente y productivo, el fortalecimiento del dialogo social
y la promocién y ejercicio efectivo de los derechos. Ademas, contribuye a la creacion de
una mayor coherencia entre las politicas, tiene como objeto la igualdad de género y hace
hincapié en ofrecer un nivel basico de seguridad social para las personas que trabajan en la
economia informal, ayudandolas al mismo tiempo a salir de la informalidad. En el
grafico 1 se ilustran los vinculos légicos entre los diversos componentes de los pilares de la
estrategia y el Programa de Trabajo Decente, mas amplio.

20. Los componentes de la nueva estrategia tienen por objeto la aplicacion de una Vision de la
seguridad social en el marco del Programa de Trabajo Decente. En esta vision estratégica
se prevé que, en el periodo comprendido entre 2011 (100.2 reunion de la Conferencia
Internacional del Trabajo) y 2019 (centenario de la OIT), la OIT consolide su posicion
como una de las organizaciones que marcan las pautas en las siguientes esferas
fundamentales:

m elaboracidn de politicas de seguridad social, actividad en la que sera la organizacion
principal en el ambito de la formulacion de politicas, mediante la elaboracién y
promocion de un conjunto actualizado de instrumentos internacionales de politicas
que sea pertinente para el 100 por ciento de la poblacién mundial y ayude a los
gobiernos a establecer objetivos realistas en las politicas nacionales con miras a lograr
la cobertura universal,

m  desarrollo e intercambio de conocimientos en el &mbito de la seguridad social, para
la cual gestionara la mayor plataforma de conocimientos del mundo sobre seguridad
social y editara las publicaciones periddicas mas prestigiosas del mundo en torno a las
cuestiones relativas a la seguridad social (por ejemplo, el Informe Mundial sobre la
Seguridad Social), asi como resefias fundamentadas de gran trascendencia sobre
temas de actualidad en los debates internacionales sobre seguridad social;

m  cooperacion técnica en materia de seguridad social, &mbito en el que seguird
prestando un solido asesoramiento técnico en relacion con el disefio de politicas, los
marcos juridicos, la aplicacion, la gobernanza y las cuestiones financieras, actuariales,
fiscales y econémicas relativas a los sistemas nacionales de seguridad social y
regimenes individuales en colaboracion con la Asociacion Internacional de la
Seguridad Social (AISS), las asociaciones regionales sobre seguridad social, los
organismos, fondos y programas de las Naciones Unidas y las instituciones
financieras internacionales;

m creacion de capacidad en el ambito de la seguridad social, actividad en la que el
Centro de Turin y el Departamento de Seguridad Social serén el ndcleo de una red
mundial de organizaciones de ensefianza profesional y universitaria que daran
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formacidn a un grupo internacional cada vez mas numeroso de expertos en disefio,
administracion, gestion y regulacién de las instituciones de la seguridad social,
incluidas las organizaciones que representan a aquellos que contribuyen a las
prestaciones de la seguridad social o se benefician de ellas; y

m  establecimiento de alianzas en la esfera de la seguridad social que sirvan como
ndcleo de una red de colaboracién internacional entre los organismos de las Naciones
Unidas, la AISS vy las instituciones regionales de seguridad social, las instituciones
financieras internacionales, las organizaciones de empleadores y de trabajadores, las
organizaciones donantes y las principales ONG que trabajan en el &mbito de la

seguridad social.

Grafico1.  Pentagono del plan de accion: Resultados por area

@boracién de politicas y actividades normativas \

RESULTADOS:

Social, 2012

social, 2015

\_

1) Posible Recomendacién sobre Pisos de Proteccion

2) Documento sobre una terminologia que tenga en
cuenta las cuestiones de género, 2013

3) Guia de buenas practicas en materia de seguridad

4) Iniciativa para la ratificacién, 2012-2019

/

Constitucion y fortalecimiento de aIianzh

RESULTADOS:

16) Creacion de un mecanismo de
colaboracion interinstitucional,
2012-2014

17) Memorando de Entendimiento con <

ﬁsarrollo e intercambio de conocimien@

RESULTADOS:

5) Mejora de la caja de herramientas de
modelizacion, 2012-2019

6) Ampliacion de la SSly la plataforma

. GESS, 2012-2019

la 1SS sobre colaboracién, 2012
18) Memorandos similares con otras
organizaciones, 2014

- /

Kreacién de capacidad \

RESULTADOS:

13) Red de ensefianza sobre seguridad social,
2016-2017

14) Apoyo al aprendizaje permanente innovador
para profesionales, 2011-2019

15) Programas de formacién reforzados para
interlocutores sociales, 2012-2019

. /

N

7) World Social Security Report (Informe
Mundial sobre la Seguridad Social),
2012-2019

8) Indicadores de desempefio, 2012-2013

9) Documentos de Politicas, 2012-2019

Servicios de asesoramiento técnico \
RESULTADOS:
10) Documento estratégico sobre servicios de
asesoramiento técnico, 2012
11) Resumen de buenas practicas en lo relativo
a las disposiciones internacionales en materia
de seguridad social, 2015 (véase num. 3)
12) Servicios de asesoramiento y recopilacion
de buenas practicas en apoyo a la formalizacion
del mercado de trabajo, 2015 (véase num. 3) /
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Puntos parala discusién
21. Alaluz de lo anterior, el Consejo de Administracién tal vez estime oportuno aconsejar a la
Oficina sobre cémo modificar, mejorar o complementar el plan de accién propuesto en
relacion con:
a) el contenido de las medidas descritas en este documento; y
b) el calendario y el orden de las medidas propuestos, a fin de que la Oficina esté mejor

preparada para responder a las necesidades y prioridades de los mandantes.

Ginebra, 27 de septiembre de 2011
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Anexo |

Plan de accion sobre seguridad social — Matriz de actividades para 2011-2019

Categoria de actividades Actividad ' Medios de accién Calendario
(los principales productos figuran en negrita)
I.  Elaboracion de politicas y 1. Elaborar una Recomendacion sobre Pisos de Proteccion Discusion de caracter normativo en la reunion de 2012 de la 2011-2012
actividades normativas Social y someterla a discusion Conferencia y posible discusion del Consejo de Administracion
(parrafo 37) sobre la estrategia de seguimiento para su aplicacion en
noviembre de 2012
2. Abordar la cuestion del uso de una terminologia que tenga i) Creacion de un documento de andlisis sobre las opciones 2013-2015
en cuenta el género en las normas de posibles para abordar la cuestion de la terminologia
la OIT relativas a la seguridad social (parrafo 38)
i) Medidas de seguimiento por el Consejo de Administracion /
la Conferencia Internacional del Trabajo
3. Elaborar una guia de buenas précticas en materia de i) Elaboracion de un proyecto de guia de buenas practicas 2014-2015
seguridad social (parrafo 35, /)) en materia de seguridad social basada en un enfoque
modular (2014)
i) Discusion y posible aprobacion por un comité de expertos
tripartito (2015)
4. Ampliar la asistencia para mejorar el conocimiento i) Disefio de una iniciativa para la ratificacion que comprenda 2012-2019
y la comprensién de las normas de la OIT, mediante componentes de promocion y formacion para los
la elaboracién de politicas para vencer los obstaculos a la gobiernos y los interlocutores sociales (una actividad
ratificacion (parrafo 35, k)) incluyendo la adopcion de anual para dar apoyo a los paises interesados en una region
medidas especiales para formar a los interlocutores especifica)
soglales en |9 que respecta a las normas de la OIT i) Objetivo: lograr 60 ratificaciones del Convenio niim. 102
(parrafo 35, i)) .
de aqui a 2019
i) Elaboracion de una estrategia de seguimiento para la 2012

aplicacién de la posible Recomendacion que se presentara
al Consejo de Administracion en 2012, y creacion de
materiales de promocion y formacion con objeto de ayudar
a los Estados Miembros en lo relativo a la aplicacion.
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Categoria de actividades Actividad Medios de accion Calendario
(los principales productos figuran en negrita)
5. Promover el didlogo social en la concepcion, la Véase Creacion de capacidad (punto IV)
gobernanza y la puesta en practica de la seguridad social
para todos (parrafo 35, h))
Il. Desarrollo e intercambio 1. Apoyar el desarrollo de marcos macroeconoémicos que Mejora del modelo de presupuesto social genérico de la OIT 2014-2015
de conocimientos propicien la creacion de empleo y de sistemas de mediante la ampliacion de los modulos macroeconémico
seguridad social sostenibles (parrafo 35, 1)) y de mercado de trabajo
2. Reforzar la capacidad de investigacion de la Oficina en i) Mejora de las herramientas técnicas, incluidas las 2011-2019
lo que respecta al anélisis de politicas y practicas, herramientas cuantitativas y de diagnéstico (2011-2019) y
la elaboracion de herramientas para la evaluacién del Protocolo de Evaluacion Répida para los estudios de
del desempefio y las estadisticas (parrafo 35, m)) viabilidad de los Pisos de Proteccion Social nacionales (2012)
ii) Elaboracion de una guia sobre los efectos redistributivos ~ 2013-2014
de las transferencias sociales en los ingresos de los hogares
iii) Labor de investigacion especifica en relacién con los temas 2011-2019
especiales abordados en el World Social Security Report
(Informe Mundial sobre la Seguridad Social)
iv) Ampliacidn/mejora de la Encuesta de Seguridad Social 2012-2019
(SSI) y la plataforma GESS en colaboracion con la AISS
y otros organismos
v) Creacion de un sistema de indicadores del desempefio para  2012-2013
los regimenes de la seguridad social (la version | se ultimara
en 2012 en colaboracion con la AISS) que se reflejara en
la guia de buenas practicas en materia de seguridad social
vi) Publicacién de documentos de politicas en los que 2011-2019

3. Facilitar el intercambio de experiencias, buenas practicas,
conocimientos y tecnologias entre los Estados Miembros,
incluido el intercambio Sur-Sur y triangular (parrafo 35, n))

se aborden cuestiones especificas y/o se colmen lagunas
de conocimientos en &mbitos concretos

Se lleva a cabo en el marco de los puntos II1.1 y 11.2, iv)
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Categoria de actividades Actividad Medios de accion Calendario
(los principales productos figuran en negrita)

lll. Servicios de asesoramiento técnico 1. Ayudar a los Estados Miembros en el disefio y la Fortalecimiento de los servicios de asesoramiento existentes 2011-2019
aplicacion de estrategias bidimensionales destinadas a sobre cuestiones juridicas, actuariales, financieras, de gestion y
ampliar la cobertura de la seguridad social en el contexto de politicas a través de la colaboracién con la AISS y otros
de los Programas de Trabajo Decente por Pais (parrafo organismos y ONG, y de la plataforma de los Pisos de Proteccién
35, a)), incluido el disefio, la aplicacion, la gestion y la Social, sobre la base de un documento de examen y estrategia
evaluacion de sistemas de prestacion efectiva (parrafo 35,  sobre cooperacién técnica en el que se establezcan objetivos
b)) realistas para las operaciones a escala nacional (segundo

semestre de 2012)
2. Apoyo al establecimiento de acuerdos bilaterales Se pondra en marcha una iniciativa en cooperacion con 2014-2015
y multilaterales en materia de seguridad social organizaciones regionales o subregionales que se iniciara con
(parrafo 35, d)) una recopilacion de practicas que se incluira en uno de los
capitulos de la guia de buenas préacticas en materia de seguridad
social (1.3) (2014)
3. Apoyo a los Estados Miembros en lo relativo a la Se llevara a cabo en combinacion con el punto lIl.1, con el apoyo  2012-2019
formulacion y aplicacion de politicas destinadas a facilitar ~ de una recopilacidn de practicas incluida en uno de los capitulos
la transicion de la economia informal a la economia formal  de la guia de buenas practicas en materia de seguridad social
(parrafo 35, g)) (1.3)

IV. Creacion de capacidad 1. Fortalecer la capacidad de los Estados Miembros paradar i) En colaboracion con el Centro de Turin y las universidades La red estara lista a finales
respuesta a desafios como los cambios demograficos y asociadas, constitucion de una red de instituciones de del bienio 2016-2017
las migraciones (parrafo 35, c)) ensefianza sobre seguridad social con presencia en todas

las regiones, que dé acceso a una formacion universitaria
sobre planificacién, gestion y financiacion de la seguridad
social
ii) Apoyo a programas innovadores de aprendizaje permanente  2011-2019
para profesionales, disefiados por el Centro de Turin (como
la escuela de verano sobre la seguridad social)
2. Fortalecer la capacidad de los interlocutores sociales para i)  En colaboracién con el Centro de Turin, fortalecimiento de 2012-2019
participar en el didlogo sobre politicas y en la gobernanza los programas de formacion para los interlocutores sociales
de la seguridad social (parrafo 35, j))
ii) En combinacion con los puntos I11.2 iv) y 1.3, elaboracion de 2013-2019

herramientas de creacion de capacidad basadas en el sistema
de indicadores del desempefio para los regimenes de la
seguridad social y la guia de buenas practicas en materia

de seguridad social
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Categoria de actividades Actividad Medios de accion Calendario
(los principales productos figuran en negrita)
V. Constitucion y fortalecimiento 1. Mejorar la coherencia entre las politicas internacionales Promover la creacién de una plataforma interinstitucional a partir ~ 2012-2014
de alianzas mediante la coordinacion con otros organismos de las de un Memorando de Entendimiento en materia de colaboracion
Naciones Unidas, el Banco Mundial, el FMI y otras con tantos miembros de la iniciativa del Piso de Proteccion Social
organizaciones (parrafo 35, 0)) como sea posible (incluidas las instituciones financieras
internacionales, la OCDE y la Comision Europea); éste se
preparara a lo largo del segundo semestre de 2012 y se sometera
a la firma de las diversas organizaciones en 2013
2. Fortalecer la cooperacion con la AISS y otras asociaciones i) Firma de un Memorando de Entendimiento con la AISS sobre  Antes de finales de 2011
de seguridad social (parrafo 35, p)) actividades conjuntas y coordinacion interinstitucional
i) Firma de memorandos similares con las asociaciones Antes de finales de 2014
regionales de seguridad social (por ejemplo, ECASSA,
CIPRESS, CIESS)
3. Fortalecer el liderazgo de la OIT en la promocién del Piso i)  Promover la transformacion de la Iniciativa del Piso de 2012-2014
de Proteccion Social (parrafo 35, e)) Proteccion Social de la JUJE en un mecanismo de
colaboracion constante para los organismos de
las Naciones Unidas, las instituciones financieras
internacionales y los interlocutores sociales y
principales ONG, que albergara la OIT
Incorporacion de manera proactiva y coherente de las cuestiones de género en todas las Se llevara a cabo en el marco de todas las medidas anteriores 2011-2019

actividades anteriormente citadas con el fin de promover la igualdad de género (parrafo 35, g))

' Las cifras y letras entre paréntesis se refieren a los parrafos correspondientes de las Conclusiones relativas a la discusion recurrente sobre la proteccion social (seguridad social) de la reunién de 2011 de

la Conferencia.
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Anexo |l

Extracto de las conclusiones relativas a la discusion recurrente
sobre la proteccidn social (seguridad social) adoptadas por la
Conferencia Internacional del Trabajo en su 100.2 reunién, 2011

La funcién de la OIT y el seguimiento

35. La Conferencia pide a la Oficina Internacional del Trabajo que, en el contexto de la
Campafia Mundial sobre Seguridad Social y Cobertura para Todos:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

ayude a los Estados Miembros, en particular a través de los Programas de Trabajo
Decente por Pais y de servicios apropiados de asesoramiento técnico, a dar apoyo a la
concepcion y aplicacion de estrategias bidimensionales nacionales destinadas a
ampliar la cobertura de la seguridad social, en particular Pisos de Proteccion Social
nacionales, en el contexto mas amplio de los marcos globales de politicas sociales y
econdmicas existentes a nivel nacional;

ayude a los Estados Miembros a disefiar y mejorar los sistemas de gobernanza,
gestion y prestacion efectiva de los servicios de los regimenes de seguridad social, y
evalle periédicamente el impacto, la viabilidad y la sostenibilidad de las politicas de
seguridad social;

refuerce ain mas las capacidades de los Estados Miembros para disefiar, poner en
practica y supervisar sistemas de seguridad social que permitan responder a desafios
tales como la evolucion de las tendencias demograficas y las migraciones y garantizar
su funcionamiento adecuado;

apoye el establecimiento de acuerdos bilaterales y multilaterales para proporcionar
seguridad social a los trabajadores migrantes y a sus familias;

refuerce la funcion de liderazgo de la OIT en la promocién del Piso de Proteccion
Social en los planos internacional y nacional, con la participacién de los mandantes y
en colaboracidn con otras organizaciones internacionales;

apoye el desarrollo de politicas y marcos macroeconémicos, tales como medidas de
activacion, que propicien la creacién de empleos de calidad y de sistemas de
seguridad social sostenibles y eficaces;

apoye a los Estados Miembros a formular y aplicar, en consulta con las
organizaciones de empleadores y de trabajadores, politicas nacionales destinadas a
facilitar la transicion progresiva de la economia informal a la economia formal;

promueva, a nivel nacional e internacional, el dialogo social y la funciéon de los
interlocutores sociales en la concepcion, la gobernanza y la puesta en practica de una
seguridad social integral y sostenible para todas las personas;

adopte medidas especiales para el desarrollo de la capacidad y la formacién de los
interlocutores sociales en lo que respecta a las normas de la OIT en materia de
seguridad social y, por lo tanto, refuerce el papel del dialogo social en el proceso de
aplicacion de las normas;

refuerce las capacidades de los interlocutores sociales para participar en el didlogo
sobre politicas, asi como en la gobernanza de la seguridad social a nivel nacional,
mediante un mayor desarrollo de los programas de formacion, la asistencia técnica y
otros medios apropiados;
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36.

37.

38.

k)

P)

q)

amplie la asistencia prestada a los mandantes para mejorar su conocimiento y
comprension de las normas de la OIT en materia de seguridad social y su aplicacion,
formulando politicas para vencer los obstaculos a la ratificacion y emprendiendo
iniciativas innovadoras para promover los convenios actualizados de la OIT relativos
a la seguridad social, principalmente el Convenio nim. 102;

elabore, en colaboracién con los mandantes de la OIT, una guia de buenas précticas
en materia de seguridad social que brinde a los Estados Miembros orientaciones
practicas y bases de referencia para evaluar y mejorar sus disposiciones nacionales en
materia de proteccion social, tales como la gestion general y financiera de la
seguridad social, el disefio de las prestaciones y la buena gobernanza;

refuerce las capacidades de investigacion de la Oficina Internacional del Trabajo, en
particular en lo que respecta al analisis de las politicas y précticas nacionales en
materia de seguridad social, la elaboracion de herramientas para la evaluacion del
desempefio, la confeccion de estadisticas fiables y la garantia de una calidad y
visibilidad elevadas a fin de ayudar a los gobiernos y a los interlocutores sociales a
adoptar decisiones bien fundadas;

facilite el intercambio de experiencias y practicas adecuadas y la transferencia de
conocimientos y, por acuerdo mutuo, la transferencia de tecnologias entre los paises
incluida la promocion del intercambio Sur-Sur y triangular de experiencias y
conocimientos especializados;

facilite la aplicacion del mandato de la OIT sobre proteccién social mediante la
mejora de la coherencia entre las politicas internacionales, de la eficacia y de la
eficiencia, en particular coordinando sus programas y actividades y estrechando la
colaboracion con el sistema de las Naciones Unidas, el FMI, el Banco Mundial, los
bancos regionales de desarrollo, la OCDE, la Comisibn Europea y otras
organizaciones regionales, la AISS y las organizaciones de la sociedad civil. Es
fundamental que esta colaboracion en el plano nacional se haga a través de iniciativas
impulsadas por los paises;

refuerce la cooperacion con la AISS y otras asociaciones de seguridad social
nacionales e internacionales, asi como con sus organizaciones miembro, en lo que
respecta al intercambio de informacion y la movilizacién de conocimientos técnicos
para apoyar las actividades técnicas de la OIT, y

incorpore de manera proactiva y coherente las cuestiones de género en todas las
actividades anteriormente mencionadas con el fin de promover la igualdad de género.

La Conferencia solicita al Director General que tenga en cuenta estas conclusiones al
preparar las futuras propuestas de Programa y Presupuesto y que facilite fuentes
extrapresupuestarias, como la Cuenta Suplementaria del Presupuesto Ordinario.

La Conferencia invita al Consejo de Administracién a que inscriba la discusion sobre la
posible recomendacion mencionada en el parrafo 31 en el orden del dia de la 101.2 reunién
de la Conferencia Internacional del Trabajo en 2012.

La Conferencia invita al Consejo de Administracion a que examine, a la luz de la
resolucion relativa a la igualdad de género y el uso del lenguaje en los documentos
juridicos de la OIT, la cuestion del uso de una terminologia que tenga en cuenta las
cuestiones de género en las normas de la OIT relativas a la seguridad social y que informe
de ello a la Conferencia en una reunion ulterior.
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