
Le Programme STEP

Stratégies et Techniques contre 
l’exclusion Sociale et la Pauvreté



• Programme mondial de lutte contre l’exclusion sociale et la pauvreté 
du Département de la Sécurité Sociale du BIT.

• Initié en 1998, deux domaines d’intervention prioritaires:

– L’extension de la protection sociale aux groupes exclus, en 
particulier dans le domaine de la santé ;

– Le développement d’une approche intégrée de lutte contre 
l’exclusion sociale au niveau local.

• Intervenant simultanément à plusieurs niveaux (local / national / 
international).

• STEP: un instrument opérationnel de la “ Campagne Mondiale 
d’extension de la protection sociale et la couverture pour tous ”, 
lancée en 2000.

Le programme STEP



La stratégie de Step

• Création de partenariats et renforcement des réseaux existants:  
Alliance Internationale, AMIN, ACYM, la Concertation, etc.

• Développement de connaissances pour stimuler et promouvoir 
l’innovation comme un moyen de améliorer l’impacte:
- capitalisation des pratiques dans le terrain ;
- création de connaissances pour couvrir les manques de 

connaissances par la recherche et l’expérimentation ;
- partage de connaissances par la production et la diffusion de 
publications, la formation, des projets; des ateliers, etc. 

Rôle clé du partenariat (praticiens dans le terrain; chercheurs, 
donateurs, etc.)



Les outils de développement de 
connaissances

Une plate-forme dynamique qui met en contacte
les acteurs de la micro-assurance pour l’extension
de la protection sociale

Un outils communautaire et un centre de ressources 
pour renforcer la capacité des praticiens pour concevoir 
et mettre en place des actions de lutte contre 
l’exclusion sociale
A campus de formation à distance pour l’extension de 
la sécurité sociale dans les Amériques

La plate-forme du Département de la Sécurité
Sociale du BIT sur l’extension de la sécurité
sociale

… les plates-formes



The Partnership Promotion Tools

www.ilo.org/amin

www.concertation.org

www.ilo.org/acym

www.ilo.org/alliance



Les plates-formes Internet
• Contenus: Information, 

outils méthodologiques et 
pédagogiques, méthodes, 
outils de sensibilisation;

• Un réseau d’utilisateurs: 
praticiens, chercheurs, 
donateurs, acteurs 
politiques, agents  
internationaux, acteurs 
locaux, etc.;

• Un paquet de services: 
Bibliothèque, Glossaires, 
bases des données, 
apprentissage, assistance 
technique, espaces de 
travail, espaces de 
recherche.

A jour, facilement
disponible, enrichie
par les utilisateurs

Echange, collaboration, 
assistance, creation de  
connaissances

Interconnexion 
utilisateur-utilisateur, 
utilisateur-contenus
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