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ditorial

Solo el 20 por ciento de la poblacion mundial
tiene una adecuada cobertura de seguridad
social y mas de la mitad carece por completo
de cobertura. En la actualidad, menos del 10
por ciento de los trabajadores de los paises

BUFOP ottt menos desarrollados estan cubiertos por la seguridad social. En los pai-
Las AMEriCas.....cuumursrusesessnssasmsesssnsnanass ses de ingresos medios, la cobertura oscila entre el 20 y el 60 por ciento,

. mientras que en la mayoria de las naciones industriales, se acerca al 100
AICE e por ciento. La sequridad social incluye el acceso a la atencion de la salud
ASIA o y a la seguridad del ingreso (especialmente en la vejez), al desempleo, a

Los Estados Arabes ... la enfermedad, a la invalidez, a los accidentes del trabajo y enfermeda-

des profesionales, a la maternidad o a la pérdida del proveedor principal
Plataformas de intercambio .......... de los ingresos_
La preocupacion de gobiernos, empleadores y trabajadores, determino
que la OIT lanzara, en 2003, una "Campaiia mundial sobre seguridad so-
cial y cobertura para todos". La campana se cimenta en los esfuerzos de
la OIT ya en curso en mas de 30 paises y se incluyen proyectos de ayuda
a los paises para la extension de la cobertura en el ambito nacional y el
fortalecimiento de las organizaciones de seguridad social basados en la
comunidad. Desde entonces, el Programa de Seguridad Social de la OIT
ha venido explorando, analizando y pilotando las diferentes maneras
y los diversos medios de extension de la cobertura de los sistemas de
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B objetivos del trabajo decente en todo el mundo, la OIT tiene como ele-

ST mentos clave a la educacion, a la formacion y al desarrollo de las ca-

pacidades (ETCB). Esto es especialmente determinante a la hora de la



intervencion en los terrenos de la sequridad social y de
la proteccion social, cuando el logro de los objetivos
de extension a las poblaciones desprotegidas requiere
una mayor capacidad de todos los grupos de interés.
Al reconocer la importancia de la ETCB y como res-
puesta idonea a las necesidades de sus mandantes, el
Departamento de Seguridad Social (SEC/SOC) del Sec-
tor de la Proteccion Social, incluyod en su estructura
una nueva unidad que aborda los asuntos relativos a
la ETCB de la seguridad social en todas las regiones.
La nueva Unidad ETCB de SEC/SOC intensificara y pro-
movera la colaboracion y la coordinacion con el Centro
Internacional de Formacion de la OIT, situado en Turin
(CIF-Turin), al igual que con otras organizaciones in-
ternacionales, regionales y subregionales. Una de las
iniciativas de la nueva Unidad ETCB sera el desarrollo
y la animacion de una red global de universidades que
patrocinen las “catedras de seguridad social de la OIT".
La gama de actividades de la ETCB combinara la en-
sefianza a distancia con cursos de corta, media y lar-
ga duracion y estara apoyada por las plataformas de
intercambio de los conocimientos vigentes del Depar-
tamento de Seguridad Social y del CIF-Turin, como la
Estrategia para la Extension Mundial de la Seguridad
Social (GESS)', el Centro de Recursos para la Inclusion
Social (CIARIS)? y el Campus Virtual de la Proteccion
Social®. Asimismo, la estrategia de la ETCB del Depar-
tamento de Seguridad Social, abordara las necesidades
especificas de gobiernos, trabajadores y empleadores.
En el ambito de los gobiernos, la estrategia beneficiara
a diferentes grupos de interés, como los ministerios de
trabajo, los ministerios de proteccion social, las insti-
tuciones de seguridad social y las autoridades super-
visoras.

Ademas, dependiendo de las solicitudes especificas,
las actividades de la ETCB ejerceran una influencia en
los parlamentarios o congresistas con experiencia en
la seguridad social, especialmente miembros de comi-
siones de la proteccion social o de seguridad social. Se
desarrollaran también cursos especificos dirigidos a

1 Estrategia para la Extension Mundial de la Seguridad Social
(http://www.socialsecurityextension.org).

2 CIARIS: Centro de Ensefianza y Recursos para la Inclusion Social.

3 Campus Virtual de Proteccion Social, Ensefianza sin fronteras
(http://socialprotection.itcilo.org/index4.php?mod=hom).

jueces que tratan temas relacionados con el acceso a
la proteccion social y los derechos de seguridad social.
El Departamento de Seguridad Social publicara regu-
larmente una serie de boletines informativos, cada uno
de las cuales se centrara en un aspecto diferente de
nuestro trabajo.

“La educacion en seguridad social cuenta” aparecera
una vez al afo, en marzo, junto con otros tres boletines
informativos en el resto del afo. En junio, publicaremos
un numero especial sobre politicas, “Las politicas en
materia de seguridad social cuentan”, en septiembre
aparecera “La cooperacion técnica en seguridad social
cuenta” y en diciembre, presentaremos el boletin “Los
hechos en la seguridad social cuentan”, en el que se
abordaran temas actuariales y financieros.

En este primer numero de “La educacion en protec-
cion social cuenta”, se encuentra una actualizacion de
las recientes actividades de la ETCB a escala mundial,
asi como informacion sobre las actividades en curso
y proyectadas hasta finales de 2009. También se in-
cluye toda la informacion de contactos pertinente por
actividad especifica. Espero que sea de su interés este
primer nimero de “La educacion en proteccion social
cuenta”. A la espera de la recepcion de sus observa-
ciones y sugerencias sobre como aumentar de manera
permanente nuestras actividades de ETCB y contribuir
a los objetivos de la OIT de intensificacion y extension de
la proteccion social en todo el mundo.

Le saluda atentamente,

Michael Cichon
Director
Departamento de Seguridad Social

Michael Cichon

Director

Departamento de Seguridad Social
secsoc@ilo.org

+41 22 799 6630 0 +41 22 7997565

Alejandro Bonilla Garcia

Jefe

Educacion, Formacion y Desarrollo de Capacidades
en Sequridad Social (ETCB)

bonilla@ilo.org

+41 22 799 6633



Cursos

universitarios
de formacion
en proteccion

social

Europa

El Departamento de Seguridad Social (SEC/SOC) ha

desarrollado algunas asociaciones para transmitir e
implantar los principios, los objetivos y las técnicas de protec-
cion social de la OIT, como parte de los cursos universitarios es-
tandar en Europa. Los dos buques insignia de tales actividades,
son la Maestria en Financiacion de las Politicas Sociales, en la
Universidad de Maastricht, Paises Bajos, y la Maestria en Ciencia
Actuarial, en la Universidad de Lausana, Suiza.

Informacién de contacto

Krzysztof Hagemejer

Coordinador de Politicas de Sequridad Social
hagemejer@ilo.org

+41 22 799 7813

Kenichi Hirose
Especialista Principal en Seguridad Social
hirose@ilo.org
+361 301 4900

1.1 Maestria en Financiacion

de Politicas Sociales
Maastricht, Paises Bajos

Desde 2000, la OIT y especialmente su Departa-
mento de Seguridad Social (SEC/SOC), han veni-
do cooperando con la Escuela de Graduados de
Gobernanza, en la Universidad de Maastricht, en
los Paises Bajos, en la formacion de especialistas
en politicas sociales. La Escuela de Graduados de
Gobernanza de Maastricht ha establecido, asi,
un curso de maestria en politicas publicas y de-
sarrollo humano (MPP), brindando, entre otros,
dos ramas que son de especial interés para la
OIT: la Financiacion de las Politicas Sociales (SPF)
y el Disefio de Politicas Sociales (SPD). Todos los
cursos se imparten en inglés.

Esta cooperacion se basa en un Memorando de
Acuerdo firmado por ambas partes en 2000.

En base a su amplia experiencia técnica en el analisis de la situa-
cion financiera y en las perspectivas de los sistemas de seguridad
social en el mundo, la presente contribucion de la OIT-SEC/SOC
es la ensefnanza de los siguientes bloques:

» financiacion de la proteccion social;

»  presupuesto social;

»  préctica actuarial en la proteccion social, y

»  financiacion de la atencion de la salud.

La propia escuela imparte otros bloques, entre los que se en-
cuentran los siguientes:

»  la gobernanza, la politica, las politicas y los procesos;

» la economia publica y el analisis empirico;

»  los riesgos v la incertidumbre;
» el analisis de las politicas publicas.

El curso de maestria de un afo, incluye la preparacion de una
tesis de Maestria.

También es posible participar sélo en una seleccion de los men-
cionados cursos (“bloques"), que duran, en general, cuatro se-
manas. Recientemente, el bloque “presupuesto social" atrajo el
interés del Gobierno de Tailandia, que matriculé a varios de sus
funcionarios de mitad de carrera. El apoyo para la participacion
en los cursos, se realizo a través de becas de estudio otorga-
das por la Unién Europea (UE), dentro del proyecto en curso
Tailandia-Unién Europea de reforma de la atencion de la salud.
La UE financié asimismo la participacion de algunos funciona-
rios de mitad de carrera de Tailandia, en el curso completo de
maestria (rama - SPF). Las clases poco numerosas y el estrecho
seguimiento de los esfuerzos de los estudiantes, mediante la in-
teraccion con conferenciantes, profesores y tutores, garantizan
un gran éxito.

La OIT-SEC/SOC ofrece algunas practicas de hasta 6 meses en
sus propios locales de Ginebra, Suiza, y/o en sus oficinas en las
regiones y en los paises. Los profesionales de la OIT estan tam-
bién disponibles para supervisar los preparativos de las tesis de
las maestrias de los estudiantes.

Desde 2000, fueron mas de 150 los estudiantes que participa-
ron con éxito en las ramas SPF/SPD del programa MPP, habiendo
continuado algunos sus estudios en un programa de doctorado.
La OIT (OIT-SEC/SOC) también estara comprometida en el futuro
en el apoyo a la Escuela de Gobernanza de Maastricht. Invitamos
a los mandantes de la OIT a hacer un uso activo del programa de
la Escuela y de la contribucion de la OIT-SEC/SOC.

Informacién de contacto

Wolfgang Scholz

Coordinador de Politicas Fiscales y Econdmicas, y de
Desarrollo de Capacidades

scholz@ilo.org

+41 22 799 6639

Escuela de Graduados de Gobernanza
de Maastricht

+31 43 388 4650
info-gov@governance.unimaas.nl
http://www.governance.unimaas.nl

1.2 Maestria en Ciencias Actuariales

Lausana, Suiza

Desde su inicio en el otofio
de 2005, este curso ha ve- M‘
nido beneficiando a aproxi- UNIL | Université de Lausanne
madamente cien estudian-

tes. Se establecio como consecuencia del Proceso de Bolonia
de reforma y coordinacién de los programas académicos en las

universidades europeas, en toda Europa. Como elemento de este
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proceso, la Universidad de Lausana, Ecole des Hautes Etudes
Commerciales (HEC) establecio el programa como un curso de
maestria de dos afios que tiene como requisito una licenciatura
reconocida.

La estrecha colaboracion entre la OIT-SEC/SOC y la HEC de Lau-
sana, queda demostrada a través de la ensefianza de los cursos
|'y Il de la Practica Actuarial Internacional, dentro del Curso de
Maestria en Ciencias Actuariales de la Universidad de Lausana.
Estos cursos estan orientados a temas de interés especial y ac-
tual.

SEC/SOC ha sido invitado a complementar este programa me-
diante conferencias centradas en la proteccion social desde una
perspectiva internacional y a brindar su experiencia internacional
en la practica actuarial y en el andlisis de las politicas sociales*.
Todos los cursos del programa se imparten en inglés.

Informacién de contacto

Anne Drouin

Jefa de ILO-FACTS
drouin@ilo.org
+41 22 799 6375

UNIL Université de Lausanne

+41 21 692 3300
hecmasters@unil.ch

miento de la red de educacion

y solidaridad

La red de educacién y solidaridad, apoyada por el programa Estrate-
gias y Técnicas contra la Exclusion Social y la Pobreza (STEP) y creada
por Internacional de la Educacion, la Association Internationale de la
Mutualité y la Mutuelle Générale de I'Education Nationale, apunta a
fortalecer y expandir los sistemas de proteccion social basados en la
solidaridad, con el apoyo de los educadores en todo el mundo. La red
se presentara y lanzara en Paris, los dias 14-15 de mayo de 2009. La
conferencia permitira que los participantes intercambien experiencias
innovadoras en el terreno y trabajen juntos en un plan de accién local.
Estd abierto a todos los actores y especialistas de la proteccion social,
a representantes de los sindicatos de docentes, a las redes universita-
rias y a todas las organizaciones activas en el terreno de la solidaridad
en la proteccion social.
http://www.educationsolidarité.org/la-conference-internationale.
html

4 Para mas informacion, véase: http://www.hec.unil.ch/hec/mas-
ters/msc/

1.4 El Programa de Proteccion Social
del Centro Internacional de

Formacion de la OIT (CIF-Turin),
Turin, Italia

www.itcilo.org

El Programa de Proteccion Social del CIF de Turin
promueve el objetivo estratégico de la OIT de au-
mentar la cobertura y la eficacia de la proteccion
social para todos, a través del desarrollo de ca-
pacidades. Ademas de impartir cursos de forma-
cion y de brindar oportunidades de aprendizaje,
tanto en Turin como en el ambito de los paises,
el CIF de Turin asesora a los mandantes de la OIT
y contribuye al desarrollo de las actividades de
cooperacion.

El programa se lleva a cabo en estrecha colabora-
cion y coordinacion con SEC/SOC y con todas las
Unidades del Sector de la Proteccion Social de la
QOIT, a saber, el Departamento de la Proteccion So- =
cial de los Trabajadores (PROTRAV), que incluyen
sus dos programas: Programa sobre las Condicio-
nes de Trabajo y del Empleo (TRAVAIL) y el Pro-
grama de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente (SafeWork), asi como el Programa de la
0OIT sobre el VIH/SIDA y el Mundo del Trabajo v el
Servicio de Migraciones Internacionales (MIGRANT).

El Programa de Proteccion Social tiene tres componentes prin-
cipales:

(a) Seguridad social para todos

Este objetivo clave de la OIT es apoyado por el Programa CIF-Tu-
rin, a través de diversas actividades de aprendizaje del desarrollo
de las capacidades, como:

» la planificacion, el disefio, la gestion, la financiacion y la go-
bernanza de los regimenes obligatorios de las diferentes ramas
de seguridad social;

” la extension de la proteccion social a las poblaciones ex-
cluidas en la actualidad de los regimenes obligatorios, a través
de mecanismos de seguro formales e informales, asi como de
asistencia social.

(b) Proteccion del trabajo

Este componente se centra en:

»  laseguridad y la salud en el trabajo (SST), incluida la gober-
nanza nacional de los sistemas de administracién y la inspeccion
de la SST, asi como los enfoques sectoriales;

» las condiciones laborales, incluso para los trabajadores de
las microempresas y de las pequefias empresas, y para aquellos
de los lugares de trabajo de las economias informales;

»  los programas y las politicas del VIH/SIDA en el mundo del
trabajo.

Compartiendo
experiencias
en asuntos
relativos a

la sequridad

social




(c) Migraciones laborales internacionales

El componente de las migraciones laborales internacionales fo-
menta la proteccion del empleo y el trabajo decente de los tra-
bajadores migrantes:

» abordando los diversos asuntos subyacentes transversales
relativos a las migraciones;

» aumentando la capacidad de desarrollar politicas y progra-
mas en los planos nacional y regional, y gestionando las migra-
ciones laborales, especialmente a través de acuerdos bilaterales
y multilaterales;

»  construyendo una comprension comun de los asuntos, las
herramientas y las estrategias clave de que disponen los grupos
de interés, incluidos los interlocutores sociales;

»  promoviendo las ratificaciones de los convenios pertinentes
de la OIT relativos a los trabajadores migrantes.

Los cursos relativos a todos estos componentes se imparten en
inglés, francés, espafiol y portugués, asi como en arabe y otros
idiomas como el ruso, cuando es pertinente. Los cursos estan
abiertos a los profesionales en sus respectivas areas de compe-
tencia y pueden ser breves (dos o tres semanas), un aprendizaje
a distancia durante unos pocos meses, o talleres. Existe un curso
de postgrado en SST. Se conciben e imparten otros cursos adap-
tados (cursos a la medida) a solicitud de instituciones nacionales
e internacionales, y para apoyar los proyectos de cooperacion
técnica de la OIT.

De manera mas especifica, dentro del componente de sequridad
social, el CIF-Turin propone una serie de cursos interregionales.
Algunos de aquellos proyectados para 2009 figuran en una lista
mas abajo. Se dispone de una lista mas detallada de los cursos,
en www.itcilo.org

Cursos del CIF-Turin para 2009

Seguro Social de Salud
Curso num. A901171
Turin, 9-20 de marzo de 2009

Los objetivos del curso son los siguientes:

»  aumentar la capacidad de los planificadores y de los admi-
nistradores en el disefio y en la puesta en practica de regimenes
de sequro social de salud;

»  aumentar la comprension de la financiacion del sequro de
salud;

»  desarrollar una perspectiva internacional del seguro social
de salud, a través de analisis comparativos y de las experiencias
compartidas de otros regimenes.

El curso de dos semanas esta dirigido a ejecutivos, administradores,
planificadores, funcionarios de finanzas y otros profesionales con com-
petencias en la atencion de la salud y en los regimenes del seguro de
salud, tanto en los sectores gubernamentales como en los no guber-
namentales. El curso aborda las necesidades de los profesionales. Sin
embargo, también pueden beneficiarse las personas con funciones de
investigacion dentro de los sistemas de salud.

Informacion adicional en: http://www.itcilo.org/en/calendar/

Gobernanza e inversion
de los regimenes publi-
cos de pensiones

Curso num. A901170
Turin, 27 de abril — 8 de
mayo de 2009

Los fondos de la seguridad social
y otros fondos de pensiones del
sector publico, incluidos los fondos
de pensiones ocupacionales para

los funcionarios publicos y los em-
pleados de empresas del Estado,
desempefan un papel de creciente importancia en la acumulacion
de activos y en el otorgamiento de prestaciones en todo el mundo.
En este periodo de crisis econdmica, una buena gobernanza de los
fondos publicos es mas importante que nunca.

Este curso se dirige primordialmente a:

»  los miembros tripartitos de los consejos de administracion
(miembros de consejos de administracion, fideicomisarios, direc-
tores) y otro personal implicado en la administracion de fondos de
seguridad social, regimenes de pensiones de funcionarios publi-
cos y fondos de pensiones patrocinados por empresas del Estado,
como (miembros de comisiones de inversiones, auditores internos,
asesores legales y de cumplimiento de las obligaciones);

»  personal de finanzas, departamentos del tesoro y de recur-
sos humanos de los gobiernos, o de las empresas patrocinadoras
propiedad del Estado, asi como las organizaciones internacionales
implicadas en la administracion del plan de pensiones y en la ges-
tion de los fondos de pensiones;

»  requladores y supervisores de los fondos de pensiones.

Informacion adicional en: http://www.itcilo.org/en/calendar/317
8/?searchterm=¢€tlanguage_id=1

Regimenes de pensiones y financiacion de la se-
guridad social (en francés) (también disponible
en arabe, 29 de junio - 10 de julio de 2009)
Curso nim. A101255

Turin y Bruselas, 11-29 de mayo de 2009

La actual crisis financiera esta golpeando a todos los sectores
en todo el mundo y los regimenes de sequridad social no son
inmunes. Si se anaden los desafios de la evolucion demogréfica,
los cambios en la esperanza de vida y el crecimiento de las des-
igualdades en el ingreso a escala mundial, surge con claridad que
los regimenes de seguridad social deben evolucionar y adaptarse
a las nuevas circunstancias.

Este taller esta orientado a los gestores y al personal de los re-
gimenes de pensiones, a los funcionarios de los ministerios fun-
damentales con competencias en el desarrollo y en el control
de los sistemas de proteccion social, y a los representantes de
los interlocutores sociales implicados en la gobernanza de las
instituciones de seguridad social del Africa de habla francesa. El
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curso incluye una visita de estudio a instituciones de seguridad
social de Bélgica.

Informacion adicional en: http://www.itcilo.org/en/calendar/42
64/?searchterm=¢&tlanguage_id=2

Regimenes de pensiones

Curso num. A901257

Turin y Roma, 21 de septiembre - 9 de octubre
de 2009

En todo el globo, los paises estan imprimiendo grandes cambios
en sus sistemas de proteccion social y en sus regimenes de pen-
siones en particular. Esto puede implicar una expansion de la
cobertura de las pensiones a gran escala desde una base muy
limitada o una reforma fundamental de los regimenes de pen-
siones vigentes.

El objetivo del taller es:

»  mejorar las aptitudes de los planificadores de pensiones, de
los gestores y de los representantes de los interlocutores sociales
implicados en la gobernanza de las instituciones de seguridad
social y en el disefio y la administracion de los regimenes de pen-
siones;

»  lograr una mayor sensibilizacion de las implicaciones eco-
nomicas y financieras de los sistemas de pensiones;

»  desarrollar una perspectiva internacional de los asuntos re-
lativos a las pensiones, a través de analisis comparativos y com-
partiendo experiencias de otros regimenes.

Este taller esta orientado a los gestores y al personal de los regime-
nes de pensiones, a los funcionarios de los ministerios claves con
competencias en el desarrollo y el control de los sistemas de pro-
teccion social, y a los representantes de los interlocutores sociales
implicados en la gobernanza de las instituciones de seguridad social.
Durante la sequnda semana del taller, se organiza una visita de estu-
dios a la sede de las instituciones italianas de sequridad social, como
el Instituto Nacional del Seguro de Accidentes del Trabajo (INAIL), el
Instituto Nacional del Seguro para el Personal de la Administracion
Publica (INPDAP) y el Instituto Nacional del Seguro Social (INPS), en
Roma, para estudiar algunos de los aspectos practicos de la gestion
de los regimenes de pensiones.

Informacion adicional en: http://www.itcilo.org/en/calendar/42
68/?searchterm=¢tlanguage_id=1

Informacién de contacto

Ginette Forgues
Administradora

Programa de Proteccion Social
g.forgues@itcilo.org

+39 011 6936 545

Pablo Casali

Funcionario de Programa
Programa de Proteccion Social
p.casali@itcilo.org

+39 011 6936 766

Estrategias para la extension de la proteccion
social (también disponible en francés y en
espaiiol)

Curso num. A901258

Turin, 2-13 de noviembre de 2009

Globalmente, s6lo una persona de cada cinco tiene una cober-
tura adecuada de seguridad social. Esta carencia de proteccion
social se concentra en gran medida en la economia informal, en
la que son mas numerosas las mujeres y las personas vulnerables.
Esto, a su vez, ejerce un impacto significativo en el bienestar, en
el grado de pobreza y en la integracion social de las familias.

La OIT lanzo la Campafia mundial sobre seguridad social y co-
bertura para todos. Se desarrollan en la actualidad, en todos los
continentes, nuevas estrategias para la extension de los meca-
nismos tradicionales de proteccion social y el desarrollo de sis-
temas descentralizados. La OIT promueve un piso de seguridad
social mediante el cual la cobertura basica universal se extiende
a todos los ciudadanos de un pais. También se estan poniendo en
marcha vinculos y puentes entre los sistemas descentralizados
basados en la comunidad y otras formas de proteccion social e
iniciativas publicas.

El objetivo es el fortalecimiento de la capacidad de los plani-
ficadores y de los actores sociales para desarrollar estrategias
tripartitas de cara a la extension de la cobertura de la proteccion
social para todos. Y también:

»  comprender el papel de la proteccion social, teniéndose en
cuenta una perspectiva de género;

»  comprender los diferentes sistemas obligatorios y descen-
tralizados, y las herramientas que otorgan una cobertura de pro-
teccion social a diferentes grupos;

» identificar los factores que facilitan, entorpecen e influyen
en el disefio, la instauracion y la aplicacion de mecanismos de
proteccion social sensibles al género para las personas de la eco-
nomia informal;

»  examinar las iniciativas y las estrategias adaptadas a la crisis
financiera;

»  tener una perspectiva internacional sobre las maneras de
extender la cobertura de proteccion social, a través del andlisis
comparativo y las experiencias compartidas;

»  saber cudles son las redes vigentes y las diversas fuentes de
informacion compartidas en torno a experiencias innovadoras y
experiencias probadas.



Estrategias para la extension de

Las Américas »

la proteccion social de los trabajado- aECid
res de la economia informal, Santiago
de Chile, 19-30 de octubre de 2009,
en colaboracion con el CIF-Turin, EUROsociAL y la Oficina Subre-
gional para el Cono Sur de América Latina.

QUATRAIN-AMERICAS es un programa de for-
macion en métodos cuantitativos aplicados a la

»  Diploma sobre métodos actuariales y financiacion de la

Formacion en sequridad social, Bogotd, Colombia, 27 de julio - 3 de agosto,

proteccion
social para las
Américas

proteccion social. Lo inicio el Departamento de en colaboracién con la Universidad Externado de Colombia, la

Seguridad Social en 2007, en colaboracion con Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y

el Centro Internacional de Formacion, de la OIT- el CIESS.

Turin. El programa se disei¢ en el marco de la
Agenda Hemisférica para el Trabajo Decente en

»  Taller regional sobre medicion vy

las Américas (2006-2015), cuyo objetivo fundamental es el for- control de la extension de la cober- LC{HD Ai

talecimiento y la extension de los regimenes de proteccion social. tura de los regimenes de seguridad
En 2008, el programa realizd social para la Agenda Hemisférica, - |
15 actividades de formacion, 29 de junio - 3 de julio de 2009, en EUROPEAID

que reunié a mas de 600 par-
ticipantes de 35 paises, mas
del 40 por ciento (253) mu-
jeres. Estas actividades, efec-

tuadas en espafol, portugués
e inglés, englobaron a toda la region de América Latina y el Caribe.
Los temas incluyeron los métodos actuariales y la financiacion de
la seguridad social, la extension de la proteccion social, el forta-
lecimiento de la recaudacion de los sistemas de seguridad social y
los conceptos basicos de la seguridad social.
Para 2009, la meta de QUATRAIN-AMERICAS es la formacion de
mas de 400 personas, hasta llegar a un total de 1.000 participan-
tes en 2008-2009. Las actividades ya confirmadas para 2009, son:

»  Un taller subregional sobre métodos
actuariales aplicados a la seguridad social,
ciudad de Panama, Panama, 11-15 de mayo,
en colaboracion con el CIF-Turin, la Caja de

.
_—

m

Social (CIESS) y la Oficina Subregional para Centroamérica y Pa-

Seguro Social de Panama (CSS), el Centro
Interamericano de Estudios de Seguridad

nama de la OIT.

»  Formulacion y gestion de politicas de seguridad social en
América Latina (ensenanza a distancia), 29 de junio - 27 de no-
viembre, también en colaboracion con el CIF-Turin.

»  Métodos actuariales y financiacion de la seqguridad social,
Caracas, Venezuela, 20-25 de julio, en colaboracién con la Uni-
versidad Central de Venezuela y la Oficina Subregional para los
Paises Andinos, de la OIT.

» I taller sobre financiacion y gobernanza de la seguridad
social, Cartagena de Indias, Colombia, 18-28 de agosto, en co-
laboracion con el CIF-Turin, la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional AECI (Espafa), EUROsociAL, el CIESS, y la Oficina
Subregional para los paises andinos de la OIT.

San Pablo, Brasil, en colaboracion con ORCRADE COOPERACIN
el Ministerio de Proteccion Social de
Brasil, EUROsociAL y la Oficina Subregional para el Cono Sur de

América Latina y la OIT-Brasil.

»  Taller nacional de alto nivel sobre modelos actuariales, 31
de agosto - 2 de septiembre de 2009, Brasilia, en colaboracion
con el Ministerio de Proteccion Social de Brasil, el Instituto de
Investigacion Econdmica Aplicada (IPEA) y la OIT-Brasil.

Se proyectan actividades adicionales acerca del impacto de la
crisis financiera en los sistemas de seguridad social y la medi-
cion y el control de la cobertura, con las fechas y los lugares de
reunion que han de confirmarse en futuras notas informativas y
en la siguiente direccion:

http://white.oit.org.pe/spanish/260ameri/oitreg/activid/pro-
yectos/actrav/proyectos/proyecto_ssos/index.htm|

QUATRAIN-AMERICAS
fortalece en la actuali-
dad los vinculos entre
las universidades y los
centros de ensefianza y
formacién, mediante el "
suministro de incentivos, de cara a la creacion de catedras de
trabajo decente y de seguridad social. Estas catedras académicas
promoveran la cooperacion, a través de la creacion de redes de
instituciones de estudios de mas alto nivel y de universidades
a lo largo y ancho de las Américas, a efectos de garantizar el
acceso Y la transferencia, el intercambio y la participacion en los
conocimientos en el drea de la seguridad social, en el marco de la
Agenda del Trabajo Decente.
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Informacién de contacto

Vinicius Pinheiro

Especialista Principal en Seguridad Social
Coordinador para las Américas (a.i.)
pinheiro@ilo.org

+41 22 799 7154

Sergio Velasco

Especialista Principal en Sequridad Social para Amé-
rica Central

velasco@sjo.oit.or.cr

+50622078700

Fabio Duran

Especialista Principal en Sequridad Social para los
Paises Andinos

duranf@oit.org.pe

+5116150300 # 376

Fabio Bertranou

Especialista Principal en Sequridad Social para el Cono
Sur de América Latina

bertranou @ oitchile.cl

+562 5805561

2.2 Formacion en seguridad social

de los sindicatos de trabajadores
(SS0S)

En 2007, la Oficina

de Actividades para ﬁ

los Trabajadores

(ACTRAV) vy el CIF- AC T R AV
Turin, a través de sus

programas de proteccion social y de sus programas de activida-

des de los trabajadores, dieron inicio a un programa especifico
en el continente americano (SS0S), dirigido

Informacién de contacto

Carmen Benitez
ACTRAV/Lima
benitezc@oit.org.pe
+511 6150300

Jesus Garcia
ACTRAV/Turin
jimenezj@itcilo.org
+39 011 6936 407

2.3 Los trabajadores de América Latina
aprenden mas acerca del Convenio

nim. 102 de la OIT y de otros
convenios relacionados de la OIT

Tras las discusiones celebradas durante la Reunion Tripartita Re-
gional sobre el futuro de la seguridad social en América Latina, que
tuvo lugar en Santiago de Chile, en diciembre de 2007, la OIT prevé
la organizacion de un seminario de formacion para los represen-
tantes de las organizaciones de trabajadores de América Latina
acerca del Convenio sobre la seguridad social (norma minima),
1952 (niim.102) y de otros instrumentos de seguridad social.

La extension de la sequridad social a todos constituye una parte
importante del mandato constitucional de la OIT, como se esta-
blece en el Preambulo de la Constitucion de la OIT, se reinstaura
en la Declaracion de Filadelfia (1944) y en la Resolucion y las
conclusiones relativas a la seqguridad social, CIT, 2001, y se reafir-
ma en la Declaracion sobre la justicia social para una globaliza-
cion equitativa (2008) de la OIT.

Las normas actualizadas de sequridad social constituyen la prin-
cipal herramienta de la OIT para la consecucion de este objetivo.
De estas normas, el Convenio sobre la seguridad social (horma
minima), 1952 (nim.102) es el Convenio emblematico, puesto

Desarrollo de a la formacion y a la capacitacion de los que se trata del unico convenio que define las nueve ramas de

capacidades
de los la seguridad social, en el marco del Trabajo
sindicatos de
trabajadores

sindicatos de trabajadores, en el terreno de seguridad social y establece las normas minimas y los princi-
pios basicos para estas ramas. Dado que encarna una definicion
Decente. EI SSOS esta financiado por el Mi- aceptada internacionalmente del propio principio de seguridad

nisterio de Trabajo de Espafia y comprende social, el Convenio num. 102 ha sido reconocido como simbo-

No. @ Marzo 2009

a Peru y a Colombia, en la subregion andi-

na, a Honduras y a la Republica Dominicana, en América Central,
a los paises de habla espafiola del Caribe, y a Argentina, Uruguay
y Paraguay, en el Cono Sur. El proyecto se centra especialmente
en las mujeres y en los jovenes.
EI SSOS organiza cursos de formacion en los ambitos nacional,
subregional y regional y lleva a cabo actividades de ensefanza
a distancia en todos los paises bajo su mandato. Toda la con-
cepcion de los cursos es competencia técnica de la gestion del
SSOS, pero el asesoramiento vy la colaboracion de orden técnico
estan garantizados a través de la Unidad ETCB de SEC/SOC de la
OIT, en Ginebra.

lo. Desempefia un papel clave por cuanto da cumplimiento al
derecho a la sequridad social con arreglo a los instrumentos in-
ternacionales de derechos humanos. Ademas, los convenios de
seguridad social actualizados, y mas especialmente el Convenio
num. 102, han ejercido, y aun ejercen, un impacto positivo en el
desarrollo de los regimenes de seguridad social en la mayoria
de los paises a escala mundial y actian como modelos para los
instrumentos regionales.

La ratificacion y la adecuada aplicacion del Convenio num. 102 y
de los demas convenios de seguridad social, es de suma impor-
tancia, sobre todo en un periodo de crisis en cuanto a la salva-
guardia de los derechos de los trabajadores a la sequridad social.
En este sentido, la OIT quisiera cumplir con su compromiso asu-
mido en Santiago, Chile, en 2007, en torno a la organizacion del



seminario de formacion sobre el Convenio nim. 102 y los demas
convenios de seguridad social.

Este seminario:

»  familiarizara a los participantes con el mandato de la OIT
en la sequridad social y en el enfoque basado en los derechos;
»  dara una vision clara de los convenios de sequridad social
como la principal herramienta de la OIT para la consecucion de
su mandato;

»  explicara detalladamente las normas actualizadas de sequ-
ridad social, especialmente el Convenio nim. 102, y

»  explicara de qué manera los convenios pueden ayudar a los tra-
bajadores a la concrecion de sus derechos de seguridad social.

El Banco de Prevision Social (BPS) de Uruguay, a través de su
Presidente, Sr. E. Murro, se ofreci6 a patrocinar este seminario
y a suministrar el lugar de reuniones, el equipo electronico y los
medios para la produccion y la impresion de los documentos
requeridos. Se invitara a un representante de cada una de las
organizaciones de trabajadores de los paises de América Latina
a asistir a este seminario de 4-5 dias, que tendra lugar en el se-
gundo trimestre de 2009.

Informacién de contacto

Ursula Kulke

Coordinadora de los Servicios de Normas y Juridicos
kulke@ilo.org

+41 22 799 7790

2.4 Argentina: sesion de formacion

sobre las plataformas GESS y GIMI

Tendra lugar en Buenos Aires, entre el 11y el 12 de mayo de 2009,
una sesion de formacion sobre las plataformas GESS/GIMI del De-
partamento de Seguridad Social de la OIT y la red Acym. Asisti-
ran a esa sesion de formacion funcionarios de la Confederacion
Argentina de Mutualidades (CAM), la Federacion Argentina de
Mutuales de Salud (FAMSA), la Federacion Argentina de Entidades
Solidarias de Salud Coop. Ltda.. (FAESS) y la Federacion de Mu-
tuales de Servicios de la Seguridad Social de la Ciudad de Buenos
Aires (FEMUSSS). El objetivo de la formacion es la difusion de las
plataformas GESS/GIMI.

Informacidén de contacto

Christian Jacquier
Coordinador del Programa STEP
jacquier@ilo.org

+41 22 799 7449

Victoria Giroud-Castiella

Asistente de Gestion de la Informacion
giroud @ilo.org

+41 22 799 6072

2.5 Iniciativas nacionales de educacion

En muchos paises, la carencia de protec-

Educacion en
proteccion

cion social esta asociada con una falta de
informacion. La mayoria de trabajadores

no tienen conocimiento de sus derechos y social en
obligaciones, y/o no estan suficientemente Am.erlca
Latina

convencidos de la importancia de la protec-

cion social frente a los riesgos en el trabajo.

La informacion, la educacion y la capacitacion son elementos
clave de una de las estrategias mas importantes para la amplia-
cion de la cobertura. No obstante, se cuenta con varios ejemplos
de educacion en asuntos relativos a la proteccion social que han
aplicado algunos paises de América Latina. Junto con esos pai-
ses, QUATRAIN-AMERICAS desarrolla, pais por pais, una estrate-
gia de ensefanza y de desarrollo de capacidades, asi como de in-
tegracion de las buenas practicas en su programa de formacion.

El Programa de Estabilidad -

L mA A E D m T B D,
VOVENWD FEDHEMAL

Social de Brasil, iniciado en
2000, llamado Programa
de Educacion sobre Proteccion Social, consiste en unas acciones
educativas descentralizadas llevadas a cabo por empleados del
Instituto Nacional de Seguridad Social, en cooperacion con los
actores sociales, las asociaciones, las instituciones publicas na-
cionales y locales, las universidades, las ONG y otros organismos.
Este programa esta dirigido a aquellos trabajadores especificos
que no estan suficientemente cubiertos (trabajadores domésti-
cos, trabajadores independientes, trabajadores rurales, etc.). Las
estrategias de comunicacion y educacion estan adaptadas segun
el tipo de actividad laboral y teniéndose en cuenta las diferencias
regionales.

En Uruguay, el Banco de Protec-
cion Social esta invirtiendo en las
generaciones futuras, llevando la

educacion sobre proteccion social
a las escuelas primarias y secunda-
rias. Se han desarrollado manuales y herramientas interactivas
de Internet para los docentes, los estudiantes y los adolescentes.
El lenguaje estd adaptado a las diferentes edades y se vale de
recursos de comunicacion electrénicos como dibujos animados
e ilustraciones.

En Chile, la reciente reforma tiene un

-
importante componente educativo.
Orientado por los resultados de una
encuesta, el Gobierno concluy¢ que el
deéficit del actual sistema de pensiones GOBIERNO DE CHILE

estd ocasionado por una extendida

carencia de conocimientos acerca de como funciona el sistema.
El Gobierno de Chile lanz6 una campafia masiva de informacion
y de educacion sobre la proteccion social, asi como una competi-
cion para identificar y recompensar las mejores practicas.

3
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La educacion en proteccion social sigue situandose en el cen-
tro del programa de formacion, en consonancia con el objetivo
general de extender y reforzar los sistemas de sequridad social,
como se preve en la Agenda Hemisférica para el Trabajo Decente
para las Américas.

Informacién de contacto

Fabio Bertranou

Especialista Principal en Sequridad Social para el Cono
Sur de América Latina

bertranou @oitchile.cl

+562 5805561

Ernesto Murro
Presidente del Banco de Prevision Social - Uruguay
emurro@bps.gub.uy

el terreno de la proteccion social. Sus principales actividades se
concentran en el proyecto QUATRAIN-AFRICA y en el proyecto
STEP Portugal.

Informacién de contacto

Tharcisse Nkanagu

Coordinador de Seguridad Social, Region de Africa
nkanagu@ilo.org

+41 22799 6736

3.1 QUATRAIN-AFRICA

QUATRAIN-AFRICA se lanzé bajo la direccién de

+598 24001921 la Oficina Regional de Africa, con apoyo técnico Actividades
de SEC/SOC y del CIF-Turin, y con la financiacion y curso:s’de
::?s-i;/ denci br/conteudoDi : de la Republica Federal de Alemania, a través de formacion ,
P v_vww.prew SNSISOVOTEONTEHE S amIce: Deutsche Gessellschaft fiir Technische Zusam- par.a los palses
php?id=35 i C africanos
menarbeit (GTZ) GmbH. Imparte educacion y
formacion en 12 paises;
tZ cinco paises de habla inglesa (Lesotho,
Namibia, Nigeria, Sierra Leona, Zambia);
A f r 1 ca seis paises de habla francesa (Burundi,

Si bien la seguridad social constituye un derecho hu-

mano basico, alin no es accesible para la mayor parte
de la poblacion de Africa. Llevar la seguridad social a los traba-
jadores y a sus familias, incluidos los trabajadores migrantes, re-
quiere una capacidad mas sdlida de los gobiernos para escuchar
y responder a las necesidades. Este asunto se identifico clara-
mente en la Undécima Reunion Regional Africana, celebrada en
abril de 2007.
Es tarea de la OIT aportar su ayuda a la creacion de un entorno
favorable para alcanzar los objetivos sociales de cada sociedad,
sin corrupciones y con unas transferencias sociales transparen-
tes y eficientes que se encuentren administradas con eficacia.
Una condicion necesaria para un otorgamiento exitoso de pres-
taciones de seguridad social es la disponibilidad de expertos téc-
nicos suficientemente formados, administradores, responsables
de las politicas e interlocutores tripartitos.
Con estos antecedentes, la Undécima Reunion Regional Africana
se centro en la Agenda del Trabajo Decente de Africa para 2007-
2015, y los gobiernos de la region acordaron que “la construccion
de unos sistemas de seguridad social duraderos requiere un com-
promiso nacional y de largo plazo". Tal compromiso presupone el
desarrollo y la intensificacion de las capacidades nacionales, a tra-
vés de la educacion, la formacion y el desarrollo de capacidades, ya
sea de manera estructurada o con caracter ad hoc.
SEC/SOC acomete una amplia gama de actividades en toda
la region, muchas de éstas como cooperacion técnica y como
servicios de asesoramiento. Sus iniciativas especificas se enca-
minan a responder a las demandas regionales y a la necesidad
de educacion, de formacion y de desarrollo de capacidades en

Camerun, Guinea, Madagascar, Rwanda, Senegal) y un pais de
habla portuguesa (Mozambique).
El proyecto se centra en el es- 1'71
tablecimiento de unas capa- e
cidades de formacion perma- |
nentes en las subregionesy en

el ambito regional. El CIF-Turin

aportara una formacion per-

manente para los "miembros
de los consejos de administracion” tripartitos de las instituciones
de seguridad social.

La primera actividad de formacion de alto nivel, tuvo lugar del 8
al 12 de diciembre de 2008, en Turin, donde representantes tri-
partitos estuvieron presentes para debatir las mejores maneras
de utilizar las finanzas publicas disponibles en sus respectivos
paises y para extender con eficacia la cobertura de seguridad
social. Se realizaron talleres paralelos en inglés y en francés.

Las proximas actividades de formacion para los miembros de los
consejos de administracion de las instituciones de sequridad so-
cial, en idioma inglés en los paises del programa QUATRAIN, ten-
dran lugar en Livingstone, Zambia, entre el 25 y el 29 de mayo.
Se proyecta en Mozambique y en otros paises del QUATRAIN,
una formacion especifica por pais. Se proyecta para el verano de
2009 en Africa Occidental un curso en idioma francés.

El proyecto auna fuerzas con la universidad africana asociada
de la OIT para convertirse en un centro de excelencia para la
formacion de gestores de la seguridad social y de especialistas
financieros SP de todos los paises africanos y posiblemente del
sur de Asia. Esta en curso el disefio de una maestria ejecutiva
en financiacion de la proteccion social. Combinara tutorias con
solicitudes relacionadas con las instituciones nacionales de los
participantes.



Cursos de
formacion
por radio y
presencial en
Cabo Verde

Los participantes seran subvencionados por instituciones de se-
guridad social y por los ministerios competentes implicados en la
planificacion y en el otorgamiento de prestaciones de seguridad
social. Se proyectan para octubre y noviembre de 2009, dos cur-
sos piloto de formacion preparatoria, al tiempo que el curso de
Maestria practica se impartira formalmente por primera vez en
el afio académico de 2010.

Informacién de contacto

Anne Drouin
Jefa de ILO-FACTS
+41 22 799 6375

Ed Tamagno

Especialista Principal en Sequridad Social y Migracio-
nes Internacionales

quatrain-africa@ilo.org

3.2 Cabo Verde: actividades de

formacion de STEP Portugal

Alo largo de los ultimos cinco afos, la formacion
ha venido siendo un elemento relevante del es-
fuerzo de cooperacion técnica de STEP Portugal
dirigido a fortalecer la capacidad de las organi-
zaciones de los paises africanos de habla portu-
guesa que trabajan en la inclusion social y en la
extension de la proteccion social.

A través del CIARIS (Centro Informatico de Aprendizaje y de Re-
cursos para la Inclusién So-
cial), STEP Portugal organizo
varios cursos de formacion,
mediante diferentes enfo-
ques (presencial, en linea y
ensefianza combinada).

La iniciativa se llevara a cabo
en los proximos cuatro afos,
con la asistencia del Gobierno de Portugal. STEP Portugal se cen-
trard en la capacitacion institucional con el objetivo de extender
la proteccion social a las poblaciones excluidas. El CIF-Turin apor-
tard una formacion en el terreno a los paises de Africa de habla
portuguesa.

Cabo Verde: historias de éxitos en la formacion

La formacion es parte del mas amplio apoyo brindado al Gobier-
no de Cabo Verde para extender la proteccion social y reducir la
exclusion social. Dos actividades de formaciéon en Cabo Verde
constituyen buenos ejemplos de todo lo fructifero que se ha re-
velado hasta ahora ese trabajo.

a) Formacion por radio: “Estrategias para luchar contra la
exclusion social”

Este curso de formacion crecio a partir del interés manifestado
por la Direccion General de Alfabetizacion y Educacion de Adul-
tos (DGAEA - Ministerio de Educacion, Cabo Verde) en adaptar
los materiales de formacion en linea CIARIS a las metodologias

de formacién por radio y en el contexto de Cabo Verde, para
alcanzar un numero significativo de dirigentes comunitarios que
no tienen acceso a Internet. En asociacion con STEP Portugal, |a
DGAEA hizo de este interés una realidad, adaptando los mate-
riales y organizando, entre febrero y abril de 2008, un curso de
formacion pertinente, a través de programas de radio semanales
que complementaron los diferentes maodulos tedricos del curso.
Se incluyeron invitaciones de las diversas partes nacionales in-
teresadas que trabajaban en la exclusion social y testimonios de
éstas. Las sesiones de radio se complementaron con seminarios
en persona.

En total, fueron 234 los participantes inscritos en el curso, ha-
biendo sido 211 los que lo habian finalizado con éxito. Ademas de
su elevada tasa de asistencia y de éxito, el curso registré un alto
nivel de satisfaccion participativa. La DGAEA decidio incorporar
el curso en su programa de formacion regular, garantizandose,
asi, la sostenibilidad de |a iniciativa.

b) Apropiacion de la formacion: “Proyectos de diseio y ges-
tion para luchar contra la pobreza y la exclusion social”

Este programa de formacion,
organizado por el Ministe-
rio de Trabajo y aplicado por
cuatro formadores que ha-
bian sido antes aprendices del
CIARIS, se revelo como un ex-
celente ejemplo de apropia-
cion. Se baso en la voluntad
de reproducir y de extender
la formacion anterior (en
su mayor parte, a través del

CIARIS en linea) a otros im-
plicados en la lucha contra
la pobreza y la exclusion social que no tenian necesariamente
acceso a Internet.

Las seis sesiones de formacidn presencial tuvieron lugar en cinco
islas diferentes. Al final de la formacion, se solicitd a los partici-
pantes que elaboraran un proyecto de intervencion. Cada sesion
de formacion presencial fue sequida luego de un periodo de tres
semanas de una asistencia técnica en el trabajo, aportado por el
respectivo formador.

El numero total de 97 participantes, fue mayor que el esperado
originariamente. La gran mayoria eran miembros de las organi-
zaciones basadas en la comunidad, implicadas en la inclusion
social y en las iniciativas de proteccion social relacionadas.

Lo que es mas importante, de un total de 26 proyectos de inter-
vencion realizados, 20 habian sido objeto de aprobacion finan-
ciera y algunos ya se estaban ejecutando. Esto esta contribu-
yendo a la promocion de la inclusion social y a la extension de la
proteccion social en el ambito local.
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Informacién de contacto

Luis Frota

Experto en Seguridad Social
frota@ilo.org

+221 33889 2963

Luis Manuel Soares
Experto Asociado
soares| @ilo.org

+41 22 799 7943

3.3 Cursos de formacion en sequridad

social para los trabajadores
migrantes africanos (MIGSEC)

La Oficina Re-
gional de la OIT
para Africa apli-
ca en la actua-
lidad un nuevo
proyecto sobre
extension de la
cobertura de la seqguridad social a los migrantes, en estrecha co-
laboracion con el Programa Internacional de Migraciones de la
OIT y el Departamento de SEC/SOC, de Ginebra, y con el apoyo
financiero del Gobierno de Alemania (2008-2010). El objetivo

del proyecto es la mejora de las estrategias

en base a las normas internacionales y a las buenas précticas, en el
contexto de la integracion y el desarrollo regionales.

Informacién de contacto

Ed Tamagno

Especialista Principal en Sequridad Social y Migracio-
nes Internacionales

tamagno@ilo.org

3.4 Transferencia de conocimientos en

la Republica Unida de Tanzania y
Zambia

Un objetivo del DFID (Departamento de Desarrollo Internacional
del Reino Unido)/Proyecto
de la OIT para la Republica

Unida de Tanzania y Zambia,
es asegurar que haya alguna
“transferencia de conocimientos" emprendida durante el periodo
del proyecto. Este objetivo se orienta a generar una “red" soste-
nible, aunque informal, de profesionales nacionales que trabajen
en asuntos relativos a la proteccion social en la Republica Unida
de Tanzania (tanto en la Republica Unida de Tanzania continental
como en Zanzibar) y en Zambia.

Hasta la actualidad, la principal actividad de transferencia de
conocimientos se realizd a través de la transferencia de la me-
todologia utilizada en la Revision de los gastos y el rendimiento
de la proteccion social (SPER) especifica por pais, y de los presu-

Extension
del programa
de seguridad

nacionales y regionales para la extension de puestos sociales preparados para Zambia y la Republica Unida de

la cobertura de la sequridad social a los tra- Tanzania continental.

bajadores migrantes africanos y sus familias. En ambos paises, los respectivos ministerios de trabajo y protec-

social a los R . : . : . . .

trabajadores Si bien existen diversos mecanismos para cion social — trabajando con los coordinadores nacionales del
migrantes alcanzar estos objetivos, lo mas promisorio proyecto de la OIT — asumieron un papel de secretariado para
africanos es la conclusion de acuerdos de seguridad la red, que se espera retna a personas de los ministerios con

social y de tratados que coordinan los regi-
menes de seguridad social de dos o mas paises para eliminar,
o al menos reducir, las barreras a la cobertura que a menudo
encuentran los trabajadores migrantes.
Un componente clave del proyecto MIGSEC es el desarrollo de un
curso de formacion dirigido a los expertos africanos, a efectos de
que se les permita proyectar, negociar y aplicar tales acuerdos en
sus respectivos paises.
La OIT organiza actualmente una formacion de expertos, de ca-
racter tripartito, sobre “Fortalecimiento de la seguridad social de
los trabajadores migrantes africanos y sus familias", en el CIF-
Turin, entre el 4 y el 15 de mayo.
Esta formacion reunira a funcionarios principales de los ministe-
rios y de las instituciones de seguridad social de nueve paises afri-

aplicar medidas especificas encaminadas a extender la cobertura
de seguridad social de los trabajadores migrantes y de sus familias,

un interés en las politicas de proteccion social, a representantes
de los regimenes nacionales de pensiones, a otros interlocutores
sociales y a representantes del mundo académico.

La red se reunird con frecuencia y se ocupara de actividades de
formacion que comprenderan las politicas publicas, la econo-
mia, la legislacion, las estadisticas y la ciencia actuarial. Aunque
esta organizada por el personal del proyecto de la OIT, serd una
combinacion de personal del proyecto, de otros expertos y de
miembros de la red, que impartira la formacion que comenzara
en la primavera de 2009 y que continuard a intervalos regulares
hasta la finalizacion del proyecto en diciembre de 2009.

Informacién de contacto

Pauline Barrett

D o .
S canos (Etiopia, Ghana, Kenya, Mauricio, Rwanda, Sudafrica, Rep. Administradora de Proyecto
3 3 . . barrett@ilo.org
S Unida de Tanzania, Uganda y Zambia) y a representantes de las +41 22 799 6294
3 organizaciones de empleadores y de trabajadores.
S Su principal objetivo es el fortalecimiento de la capacidad de los Ross Leach
interlocutores tripartitos de Africa para desarrollar, proyectar y Experto en Modelos Econémicos
leach@ilo.org

+41 22 799 6203



3.5 Curso sobre estrategias para la

extension de la proteccion social

Este curso de formacion interregional, que se celebro del 17 al 28
de noviembre de 2008, en Dakar, Senegal, fue organizado por el
Programa de Proteccion Social del CIF de Turin, en asociacion con
el programa STEP. El principal objetivo del curso fue el fortaleci-
miento de la capacidad de los interlocutores sociales y de los res-
ponsables de las decisiones en materia de politicas en el desarrollo
de estrategias tripartitas de extension de la proteccion social. Los
participantes de ministerios técnicos, de regimenes obligatorios y
voluntarios, de sindicatos, etc., de Burkina Faso, Camerun, Cote
d'lvoire, Republica Democratica del Congo, Guinea, Haiti, Mali,
Mauritania, Marruecos, Rwanda, asi como de Senegal, efectuaron
intercambios en torno al desarrollo actual de regimenes innova-
dores hacia una cobertura universal de alcance progresivo. Ela-
boraron unos planes de accion que reafirmaron su voluntad de
participar efectivamente en la extension de la proteccion social. El
trabajo realizado en la actualidad para la aplicacion del seguro so-
cial de salud para todos en Burkina Faso, al igual en Cote d'lvoire,
viene a ilustrar la voluntad y las acciones politicas de los paises.

3.6 Republica Democratica del Congo:

actividades de formacion de
STEP-Bé¢lgica

El proyecto promueve la extension global de la proteccidn social
para todos. En este contexto, produce y difunde material de for-
macion e informacion (manuales, guias, estudios) para apoyar
los regimenes de microseguro de salud. El proyecto disefia y apli-
ca las actividades de formacion dirigidas a generar competencias
y a transferir conocimientos. Organiza talleres de formacion es-
pecificos y sesiones de trabajo orientadas a la profesionalizacion
de regimenes que responden a un simple disefio, pero que re-
quieren un elevado grado de profesionalismo y de organizacion
institucional, a efectos de que sean creibles y eficaces como so-
lucion integrada a los regimenes nacionales de proteccion social.
En la Republica Democratica del Congo, las actividades de for-
macion arrojaron el siguiente resultado:

- 710 representantes de sindicatos de empresa formados en el Con-
venio num. 102 sobre la seguridad social en la Republica Democra-
tica del Congo, organizaciones de salud de microseguro y mutuales,
durante las diferentes actividades de formacion, que tuvieron lugar:
del 20 al 24/11/2008; del 10 al 14/11/2008; del 24 al 28/11/2008;
del 11 al 15/11/2008; del 17 al 21/12/2008; del 20 al 24/12/2008.

- 22 administradores y empleados del distrito sanitario de Kwan-
go, formados en proteccion social, en microseguro de salud, en
organizaciones mutuales de salud, en financiacion de la salud, a
través del sequro de salud, en un taller de formacion, entre el 23
y el 24 de septiembre de 2008.

- 55 administradores de la Secretaria General de Prevision Social del
Ministerio de Empleo, Trabajo y Prevision Social, recibieron una forma-
cion en el Convenio nim. 102 sobre seguridad social, en la Republica
Democratica del Congo, en organizaciones de salud de microseguro y
mutuales, del 13 al 14 de mayo de 2007, y del 7 al 8 de julio de 2007.

Asia

4.1 Tailandia: formacion en finanzas de

la salud
Universidad de Naresuan, Tailandia

Desde 2008, la OIT (OIT-
SEC/SOC) ha venido
cooperando con la Uni-

versidad de Naresuan, en

Phitsanulok, Tailandia, en la formacion de especialistas de la region
asiatica en la financiacion de la salud social. En base a un Memo-
rando de Acuerdo, rubricado por ambas partes en 2008, la Uni-
versidad de Naresuan dicta en la actualidad un curso de maestria
en financiacion internacional de la atencion de la salud (MSc en
financiacion y gestion de seguridad de la salud). La Union Europea
financio el desarrollo del contenido y de la estructura del curso,
y la OIT-SEC/SOC lo llevo a cabo, en colaboracion con Evaplan,
Heidelberg, Alemania. En buena medida, el programa del curso re-
fleja la experiencia practica del curso de maestria en la Escuela de
Gobernanza, Maastricht, pero se adapto a las necesidades de la
region asiatica.

Si bien el curso de Maastricht engloba la financiacion y el disefio
de toda la gama de la proteccion social (sistemas), el curso en
Lausana se decanta, de manera predominante, por las pensiones.
Por el contrario, el curso en la Universidad de Naresuan se centrara
en las finanzas de la salud. No obstante, tendra muchos elementos
en comun con los cursos de Maastricht y de Lausana, como la
demografia, la macroeconomia, el concepto de presupuesto social
y otros.

Al igual que en Maastricht y en Lausana, todos los cursos se im-
partiran en inglés.

En la actualidad, no se han confirmado los pormenores de la ver-
dadera contribucion de la OIT-SEC/SOC. Con toda probabilidad,
la contribucion de la OIT-SEC/SOC comprendera “la preparacion
del presupuesto social” y temas afines. La Universidad de Nare-
suan abarcara muchos de los aspectos técnicos de la financia-
cion de la atencion de la salud, incluso, cuando proceda, a través
de una contribucion de especialistas internacionales invitados.
El curso de maestria incluye la preparacion de una tesis de maestria.

Informacién de contacto

Hiroshi Yamabana

Experto Principal en Seguridad Social
yamabana@ilo.org

+6622881735

Wolfgang Scholz

Coordinador de Politicas Fiscales y Econdmicas, y de
Desarrollo de Capacidades

scholz@ilo.org

+41 22 799 6639
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4.2 Seminarios asiaticos sobre el

Convenio num. 102 y el paquete
basico de seguridad social

China. El Ministerio de Recursos Humanos y
Seguridad Social del Gobierno de China ha-

bia solicitado comentarios sobre su proyec-
to de ley de seguro social. El elevado numero de referencias al
Convenio num. 102 los impulsé a solicitar la realizacion de un
seminario que aportara un analisis mas detallado y una nueva
explicacion de las disposiciones que aquél habia establecido. Las
consultas estan en curso para confirmar la fecha y el lugar de
reunion posibles.

Mongolia. EI Ministerio de Asuntos Sociales
y Trabajo (MOSWL) y la Oficina General de
Seguridad Social del Estado (SSIGO) del Go-
bierno de Mongolia, solicitaron a la OIT que

realizara un seminario sobre el Convenio nim. 102. Se programd
provisionalmente para que tuviese lugar en Ulan Bator, en marzo
de 2009, y se discutira el concepto de paquete basico de sequ-
ridad social.

Informacién de contacto
Aidi Hu
Coordinadora

hu@ilo.org
+41 22 799 6627

y enfermedades profesionales y en seguro de desempleo, se llevd
a cabo en colaboracion con el Ministerio de Trabajo (MOL), el
Servicio de Compensacion y Bienestar de los Trabajadores de Co-
rea (COMWEL) y el Servicio de Informacion del Empleo de Corea
(KEIS), con arreglo al Programa OIT/Corea. Junto con la asisten-
cia técnica especifica para los paises, han ayudado a introducir
el seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
en Camboya y el seguro de desempleo en Viet Nam.

Muchos proyectos de la OIT en la region, especialmente en la
investigacion cuantitativa y en las valuaciones actuariales de los
regimenes de seguridad social, incluyen actividades de forma-
cion y de desarrollo de las capacidades, ya sea como formacion
en el trabajo, ya sea bajo la forma de una educacion de alto nivel
mas formalizada, como los estudios en la Universidad de Maas-
tricht o en el CIF-Turin. Estos elementos centrales garantizan una
mejor comprension y sostenibilidad de los resultados obtenidos.

Los Estados Arabes

La necesidad de capacitacion en

seguridad social se ha venido iden- Programa

de maestria

tificando reiteradamente como una de las .
en seguridad

Ursula Kulke principales prioridades de los Estados Arabes social para los
Coordinadora de los Servicios de Normas y Juridicos en el plano regional y en diversos programas Estados Arabes
kulke@ilo.org

+41 22 799 7790

4.3 Iniciativas nacionales de educacion

IS Tajlandia. Los trabajadores mas jévenes del

_ Gobierno de Tailandia y sus instituciones (como

meeeeesssssm 12 Oficina Nacional de Seguridad de la Salud, el

Programa Internacional de Politicas de Salud, el Régimen de Pres-
taciones Médicas de la Administracion Publica y la Oficina de la
Comision del Seguro), reciben una formacion en financiacion de
la politica social, a través de un curso de maestria en la Escuela de
Graduados de Gobernanza de la Universidad de Maastricht.

Este grupo técnico central, que trabaja junto a expertos de la OIT,
formulard politicas de seguridad social y la extension y la mejora
de la seguridad social en Tailandia, especialmente en torno a as-
pectos de gobernanza financiera y a la sostenibilidad de los regi-

% & brindan buenos puntos de acceso para la in-
troduccién de nuevas prestaciones de seguridad social en los
paises. En Sedul, la formacién en seguro de accidentes del trabajo

de trabajo decente por pais en la region®. Las
conclusiones de la OIT de la Reunidon Tripartita
Interregional sobre el Futuro
de la Seguridad Social en los
Estados Arabes (Amman, 6-8
de mayo de 2008) destacan la
necesidad de desarrollo de las
capacidades que una institu-

cion regional de asesoramien-
to y de desarrollo de las capacidades deberia brindar y que pudiera
reaccionar con flexibilidad a las muy heterogéneas demandas de la
region.

Los mandantes de la OIT solicitaron reiteradamente una forma-
cion especializada en seguridad social. También se identifico el
desarrollo de las capacidades como una prioridad de la region, en
respuesta a un cuestionario distribuido a los gobiernosy a los in-
terlocutores sociales, antes de la Reunion Tripartita Interregional.

D

§ menes de seguridad social. Si bien en el CIF-Turin se imparten los cursos de corta duracion en
§ arabe e inglés, existe la necesidad de un programa de larga duracion
3 & Republica de Corea. Las actividades de que aporte a los funcionarios de mitad de carrera de los ministerios y
S . capacitacion y de sensibilizacion también de las instituciones de seguridad social, a los interlocutores sociales

5 Las prioridades regionales de la OIT para el bienio 2008-2009, in-
cluyen la extension de la cobertura de seguridad social, la refor-
ma de la seguridad social y la mejora de la gobernanza (Programa
y Presupuesto de la OIT, 2008-2009, pag. 16).



y a otras organizaciones, los conocimientos y las aptitudes integra-
les relacionados con el trabajo cotidiano.

5.1 Una mirada a las iniciativas regio-

nales de desarrollo las capacidades

A tal fin, se esta estudiando una iniciativa regional de desarrollo
de las capacidades de cara a su viabilidad. Tal capacidad, cuan-
do se estableciera en la region, deberia actuar como centro de
excelencia en el terreno de la sequridad social para los Estados
Arabes medio-orientales y septentrionales de Africa.

Las necesidades de formacion especificas de los Estados Arabes
se dirigirian a un enfoque modular, posiblemente con la inclusion
de un programa de maestria y de dos programas de diploma. Los
modulos permitirian que los estudiantes dieran prioridad a sus
necesidades de formacion y, en caso de necesidad, que exten-
dieran su programa de estudios a lo largo de dos o tres afios, si
siguieran trabajando. Los estudiantes sin grado podrian asimis-
mo escoger modulos individuales y obtener un certificado, tras
haberlos completado con éxito.

Esta en consideracion lo que figura a continuacion:

1. Programa de maestria en seguridad social (un afio), incluida
una tesis de maestria (diploma de maestria que ha de ser acredi-
tado por el gobierno responsable)

2. Programa de Diploma en financiacién de la seguridad
social (4 meses)

3. Programa de Diploma en Politica y Gestion de la Seguridad
Social (4 meses)

4. Cursos especificos (2-4 meses)

Las actividades de capacitacion proyectadas para 2009, inclu-
yen un seminario regional de formacion en gobernanza de la
seguridad social, para los representantes de las instituciones de
seguridad social (en colaboracion con la OIT/CIF-Turin) y algunos
talleres nacionales sobre diversos aspectos de la seguridad so-
cial, en el marco de los Programas de Trabajo Decente por Pais.

Informacidén de contacto

Christina Behrendt

Especialista Regional en Seguridad Social
behrendt@ilo.org

+961 1 752400 ext. 126

Plataformas de
intercambio de
Educacidon formacién
y conocimientos

El Departamento de Seguridad Social

del CIF-Turin ha desarrollado tres pla- Intercambio

taformas especializadas para respon- de conoci-

der a las diferentes necesidades de mientos

educacion, formacion y capacitacion. en !)roteccmn
social

La GESS, para la extension global de
los asuntos relativos a la seguridad
social; el CIARIS, para los asuntos de
inclusion social, y el Campus Virtual de Proteccion Social, para
todos los asuntos de proteccion social de la OIT, a saber, sequri-
dad social (pensiones, salud), extension de la proteccion social,
sequridad y salud en el trabajo, migraciones y VIH/SIDA.

6.1 GESS (Extension Mundial de la Se-

guridad Social)
.V La GESS es una plataforma de Internet
v interactiva de gestion de los conoci-

mientos y de intercambio de conoci-

mientos, en torno a la extension de la

edd

ve de la estrategia de gestion de los conocimientos de SEC/SOC.

seguridad social, y la herramienta cla-

Todos los miembros del personal de SEC/SOC se formaron en el
uso de esta plataforma en el CIF-Turin, en septiembre de 2008, y
se les asigno responsabilidades para la elaboracion de unas paginas
en documentos de paises, regionales y tematicas. Desde entonces, se
ha incrementado enormemente la produccion del contenido de la pla-
taforma GESS y se ha introducido una central de soporte técnico para
facilitar el uso de la plataforma por parte del personal de SEC/SOC.
La GESS es también una herramienta de capacitacién que transmite
informacion (¢qué ocurre?) y conocimientos (;como extender la co-
bertura?) a todos aquellos que trabajan en pos de la cobertura uni-
versal de la sequridad social. Contiene bases de datos interactivas de
contenidos (v. gr., biblioteca en linea, seccion de informacion, glosario,
preguntas y respuestas, paginas tematicas y por pais, encuestas...) y
herramientas de colaboracion (v.gr., espacios laborales de colabora-
cion v listas de discusion). Puede facilitar el intercambio de informa-
cion y de ideas, la captacion y experiencias de captacion y de docu-
mentos, la identificacion de brechas del conocimiento, la creacion de
nuevos conocimientos y la promocion de innovacion en el terreno de
la extension de la seguridad social.

La plataforma GESS es interactiva y esta concebida para el usuario,
brinda oportunidades a los usuarios para implicarse en noticias rela-
tivas a los destinos y sugiere recursos, implicandose en espacios la-
borales de colaboracion y discusiones en linea, y afadiéndose nuevas
preguntas y respuestas, etc.
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Més informacion, en la siguiente direccion: www.socialsecurityexten-
sion.org

Informacién de contacto

Valérie Schmitt-Diabate

Especialista en Extension de la Proteccion Social
schmitt-diabate@ilo.org

+41 22 799 6628

6.2 El CIARIS (Centro de Aprendiz

Recursos en Inclusion Social)
http://www.ciaris.org/

EI CIARIS es una plataforma especiali-
zada que contribuye a fortalecer la ca-
pacidad de los profesionales de disefio,
planificacion, gestién y evaluacion de
los proyectos de inclusion social vy, en
consecuencia, de promocion del trabajo decente. EI CIARIS re-
une informacion y conocimientos, conecta a las personas que
trabajan en el terreno de la inclusion social y en la reduccién de
la pobreza, y brinda formacion y asistencia técnica, fortaleciendo
los conocimientos compartidos.

Los usuarios del CIARIS, pueden informarse en torno a las perso-
nas en la red, identificar a aquellos que trabajan en sus areas de
interés y leer sus blogs. Los usuarios pueden asimismo crear un
espacio laboral para apoyar los pequefios o grandes proyectos,
para la discusion o para las actividades de formacion.

El CIARIS también suministra una base de datos mundial de recur-
Sos, experiencias y practicas para luchar contra la exclusion. Se le
invita cordialmente a echar un vistazo y a afadir nuevos recursos.

Informacién de contacto

Philippe Marcadent

Coordinador de Herramientas aplicadas al Sector
Informal

marcadent@ilo.org

+41 22 799 6685

6.3 Campus virtual de proteccion social
Campus Virtual se inauguro el 9 de junio

e de 2008, durante la 97 reunion de la
H ™~ . Conferencia Internacional del Trabajo.
. Esta plataforma virtual pionera y unica,
.E E es una “ventanilla unica" para el acceso

Iy e b
Ay e
el i o e

a la formacion brindada por el CIF-Cen-
tro de Turin y SEC/SOC.

El Campus Virtual de Proteccién social
es un portal para generar y difundir
—— conocimientos interdisciplinarios y de-

= L] sarrollar capacidades institucionales y

competencias individuales, a efectos de

hacer unos sistemas de proteccion social mas eficaces y de ex-
tender su cobertura.

El Campus Virtual es una herramienta para la ensefianza a dis-
tancia, la cooperacion técnica, los intercambios de informacion
y de experiencias, y la creacion de redes de contactos y de co-
nocimientos. Se invita a los profesionales de las instituciones de
proteccion social, a los representantes de los empleadores y de
los trabajadores, a los académicos, investigadores, estudiantes,
profesionales de las ONG y otras partes interesadas, a participar
en este foro para continuar el aprendizaje y la comunicacion.

Mas informacion, en la siguiente direccion: http://socialprotec-
tion.itcilo.org/index4.php?mod=home

Informacién de contacto

Vinicius Pinheiro

Especialista Principal en Sequridad Social Coordina-
dor para las Américas (a.i.)

pinheiro@ilo.org

+41 22 799 7154

Pablo Casali

Funcionario de Programa Programa de Proteccion
Social

p.casali@itcilo.org

+39 011 6936 766

Futuros boletines informativos del
Departamento de Seguridad Social:

Las politicas en materia
de seguridad social cuentan,
junio de 2009

La cooperacion técnica
en seguridad social cuenta,
septiembre de 2009

Los hechos en la seguridad social
cuentan, diciembre de 2009




