X
aac/mis

C
Kicance Giokal Para Fuerza Local

ddC/IMmIS

Asociacion de Cooperativas y Mutuales
de Seguros de Las Américas

=]

Presentacion a la Red
América Cooperativa y Mutual
O de noviembre del 2007

Montevideo, Uruguay




.. ac/mis Ag en d a

 Visidon global y perfil de las cooperativas y
mutuales de seguro

* Lared regional (AAC/MIS) vy global (ICMIF)
de las cooperativas y mutuales de seguro

« Como la AAC/MIS e ICMIF apoyan este
segmento de la industria a nivel regional y
global (servicios, beneficios, productos, etc.)

e La experiencia de miembros de AAC/MIS
con el microseqguro

e Colaboracidon con otros miembros de la
ACYM




)’( | ¢, Que son las Cooperativas y Mutuales
Fasme de Sequro?

* Son aseguradoras, corredores y agencias
registradas y autorizadas

* Legalmente incorporadas como cooperativas,
mutuales o sociedades andnimas

Tienen una filosofia corporativa y valores
distintos a otras aseguradoras comerciales:

* Son la propiedad colectiva  de los accionistas
individuales (mutuales) o de las cooperativas y otras
organizaciones grupales

« Tienen una estructura gobernada
democraticamente

 Distribucion equitativa de ganancias y peérdidas

e Todas fueron creadas para darle acceso de
seguro a grupos de personas que no lo tenian.
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);Qcm,s Vision Global de todos
los Miembros de ICMIF

e Prima Bruta: US$182,733,000,000
—No-Vida: US$129,813,000,000
—Vida: US$ 51,331,000,000

« Total Activos: US$943,422,000,000

 NUmero de empleados: 300,572

e Cuota del mercado global: 6%
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Miembros de ICMIF por Region

12%

[] Europa
22% Américas
Asia

Africa/MO
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Miembros de ICMIF por
Incorporacion Legal

13%

34%
[l Cooperativas
Sociedad Anonima
Mutuales

34% Otros




o Miembros de ICMIF
Por Tipo de Seguro Vendido

25%

[1Vida y No-Vida
Vida solamente
57% No-Vida solamente

18%




Koo :Qué es la AAC/MIS?

e Fundada en 1979 como una
organizacion sin animo de lucro

 Una asociacion interamericana
regional formada por 58
miembros cooperativas y
mutuales

e Sus miembros estan ubicados en
22 paises en Norte, Centro, Sur
América y el Caribe

* Mision: Apoyar y establecer
aseguradoras de base popular,
eficaces y viables en las
Ameéricas.




)f(' Cifras sobre los
ST Miembros de AAC/MIS (2004)

e Total activos: US$92.3 billones
—Norteamérica = $90 billones
—Ameérica Latina y el Caribe = US$2

billones

* Ingresos bruto de primas: US$42.2
billones

—Vida: US$15.1 billones
—No Vida y Salud: US$27 billones




)gc Algunos Miembros de la AAC/MIS

/MIS
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COMPANLA COOPERATIVA DE SEGUROS

I'rt-] Desjardins Il
Assurances génédrales COLUMN A

COMPANIA DE SEGUROS, 5. J'-‘l.

; su solida proteceiin ! ‘% rhe m‘peﬂrﬂrg
’ \ A Better Place For You®
* SEGUROS | |

SHELTER
INSURANCE

wii

LA EQUIDAD = = ST
u L & MAGISTE NACIONAL
SEGUROS DE VIDA_ Nationwide™ . @ eLEs
Dﬂ Fﬂur sm" COOPERATIVA DE SEGUROS MULTIPLES DE PUERTO RICO
SeC Rio URUGUAY SSQ 5o
S ﬁgum S fmanner

i UturOE SEGURADORA

A.C.deR. L.
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POR INCORPORACION

LEGAL
Otros

(asoc., Coopera-

etc) tivas

24% 33%
Mutuales SOCIeFIad
24% Anonima

19%

Perfil de las
Companias Miembros de la AAC/MIS

POR TIPO DE SEGURO
VENDIDO

No-vida
Sola-
mente

15%

Vida Sola-
mente
26%




Breve Historia del Desarrollo
A aicims de las Cooperativas de Seguro

en America Latina y el Caribe

« La mayoria de las aseguradoras cooperativas
nacen de federaciones de cooperativas de
ahorro y credito

e Nace de la filosofia “La deuda muere con el
deudor”

e La proteccion contra pérdidas de prestamos y
ahorros

* Expandio a ofrecer beneficios basicos a los
miembros en caso de “muerte/incapacitacion”

— Pago triple de ahorros
— Cancelacion del pago de préstamo

« Con crecimiento y demanda, crea un
departamento de seguros, corretaje de seguros y
eventualmente después una aseguradora




)f( | Perspectivas de los Miembros Compaiiias
2T de AAC/MIS en América Latina y el Caribe

« POR VOLUMEN DE PRIMAS: Generalmente se
encuentran por debajo del 50% en su mercado.

« POR CANTIDAD DE ASEGURADOS DE VIDA: Estan
entre las mayores aseguradoras de vida en sus paises.

— La Equidad Seguros en Colombia: 4 millones
— Unimed Seguros en Brasil: 3.8 millones
— Columna en Guatemala: 800,000

NUMERO TOTAL DE ASEGURADOQOS = +10 MILLONES

« VALOR AGREGADO: Sirven a un segmento grande del
mercado que las otras aseguradoras no cubren y no
guieren servir.
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Comunicaciones

identidad
Gnica Membresia

Funciones
Esenciales de
la ICMIF y
AACIMIS

Inteligencia Servicios de
Compartida Negocio

Desarrollo



)gc/m,s Funcion Esencial 1
ldentidad Unica

Cabildeo Conciencia sobre
la mutualidad

Identidad
unica
Responsabilidad

Social Sostenibilidad
Corporativa

Relaciones
Externas



Xone La Regulacion Se Globaliza

* Asociacion Internacional de Supervisores de
Seguros (IAIS)

— Estandares internacionales para reguladores

 Estandares Internacionales de Contabilidad
— IFRS 4 Directiva para seguros

e Union Europea
— Solvencia ll
— Ley mutual europea

e Codigos de gobernanza corporativa
« DESAFIO: Mutuales no son representadas
* Ley de consecuencias imprevistas
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Cabildeo

Cabildeo

Otros a nivel
internacional
OMC, OIT

Union Europea



X e Cabildeo - ICMIF

* Asociacion Internacional de Supervisores de
Sequros (lAIS)

— ICMIF participa en el grupo de trabajo IAIS/CGAP en
la regulacion del microseguro

— Participa en el comité de borradores

e Solvencia ll

— Aspectos mutuales identificados
* Deuda subordinada (15%) debera aumentar hasta 25%
» Limite de exencion de €5 millones a €30 millones

e Estatuto Europeo Mutual
— Esta en la agenda de la Comision
— Borrador del documento para la Comunidad Europea
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XVil
Asamblea
Anual de
ASSAL
y
Vil
Conferencia
sobre
Regulacion y
Supervision
en Ameérica
Latina

Cabildeo AAC/MIS: ASSAL - Asociacion de
Supervisores de Seguro de América Latina

%—‘-“g-
@ egn®

Ascciacién de Supervisores de Seguros de América Latina [ASSAL)
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico [OECD]
Asoclacién Internacional de Supervisores de Seguros [IAIS)
Instituto de Sequros de Portugal [ISP]

Otargan el Presente Certificado a:

Edward Potter

Por su participacion &n ia

XVl Asamblea Anual de ASSAL
Vil Conferencia sobre Regulacion y Supervision
de Seguros en América Latina

o, Portugsi, de 24 81 75 de Abnl de 2006

b [
‘.*:i-'-E ‘I . :%
RN i) oErn L@




aac/mis  ASSAL - Asociacion de Supervisores de Seguro
de América Latina

A Asacincion de SIIT\PM!HH‘.“ de "wq! iron e Amériea Lating - ASSAL
A Inrernational Assoctation of Insumnee Supervisons - LAIS

A Orpanleadon for Economie Co-operation and Development - QEGD
O Financial Stability Inetltute - FS1

A Superintend@ncia de Segures Privados - SUSEP

end Suparvision in Latin Amescs

———
Reglaral Semimar an Copisl Adecuncy
il Rigedba tar Sugeryinbon

XV ASSAL Anmal Mearin ]
\ i
Y Vil Conterence on Inaumance Reguleon
|

Conferem a

Juan Carlos Godoy

O Cerificado de Participagiio nos eventos

XVIII Reunido Anual da ASSAL,
VIII Conferéncia sobre Regulagdo e Supervisiio de Seguros na América Latina
1 Seminirio Regional sobre Adequacio de Capital ¢ Supervisio Bascada em Risco

Realizados no pettodo de 8 a 11 de msio de 2007, ma cidude do Rio de Janciro, Brasil.

Rio de Jancire, 11 de maio de 2007

7 \ N — k '. 3 . ; .::' pr-
- feaf G St Schnmieer Yoy hazo Koot Gurdlla Boret
Preaderss da ASSALY ol Saferintendscar Ja SUSEP Reprwimrients 3 CECD Secrotmn Gersl da [A15 Repiwseriingite & P51

wohiph € susep ok (@ 6y o -7 Jyan Carlos Godoy




)gc . Supervisores de Seguro Participan
- en las Conferencias de AAC/MIS

Lic. Luis Armando Montenegro Lic. M&ximo Gustavo Benitez Giménez
El Salvador Paraguay
Conferencia AAC/MIS 2005 Conferencia AAC/MIS 2004

"SSFpasticipo en conferencia
rativas.y mutuales de seguros

intendente expuso




)a(acm,s National Association of Insurance
Commissioners (NAIC) Conference

AAC MIS

The Americas Association of
Cooperative/Mutual Insurance Societies

Challenges to Developing
Microinsurance

Edward Potter
Executive Director

CPCU Society Joint Educational Symposium

Nat. Assn. of Insurance Commissioners Conference
June 10, 2006 Washington, DC




X .. Conciencia sobre la
Mutualidad

Miembros

Miembros perspectivos

Seminarios
sobre Ia
Mutualidad

Los medios Reguladores




)gc,m.s Responsabilidad Social
Corporativa

Gobernanza Inversiones

Corporativa Socialmente
Responsables

Responsabilidad
Social
Corporativa

Informes Compromiso y

de la RSC Alianza de
Votacion

Responsabilidac
Social



)gacmis Responsabilidad Social Corporativa

* Exposicion de la
Responsabilidad Social
Corporativa
durante la XIV
Conferencia Anual de
AAC/MIS en la Republica
Dominicana

e Premio AAC/MIS al

Programa de
Responsabilidad Social

Corporativa
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Relaciones Externas

AISAM
(mutuales)

AMI/AFS
(Reino Unido)

Relaciones
Externas

Alianza
Cooperativa
Internacional

Otras
asociaciones
relacionadas




JX_..  Funcién Esencial 2
Membresia

Asignacion de

Representantes Nuevos

Miembros

Membresia

Asociaciones
Revision Anual Regionales
de Servicios

Directorio
de Miembros
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Funcion Esencial 3
Negocios

Reaseguro Inversion

Servicios de
Negocio

Capacitacion Capital
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Objetivos:

Respaldar el desarrollo de
las compafnias miembros
gue estan enfrentando
dificultades de capital

Ayudar el establecimiento
de nuevos esquemas de
cooperativas y mutuales de
seguros a traves de la
Inversion de capital

Inversion en SURCO de
Uruguay finalizado

La viabilidad de la inversion
en Coopseguros de
Ecuador esta siendo
evaluada

Allnations
X

Z1emif

“Allnations

apoyanido el desarrollo de cooperativasy

mutuales de seguros en tado el mundo
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Inteligencia
de mercado

Centurion

Reaseguro

Capacitacion

Comunicacio

Reaseguro Conferencia

Transicion de

: corretaje
Facultativo




... Funcion Esencial 4
Inteligencia Compartida

Estudios

Inteligencia
Compartida

Conferencia Compartiendo el
conocimiento




X _.. Redesde Inteligencia

Mercadeo
Recursos

Inversiones
Humanos

Tecnologia REd_es de_ Reclamos
Inteligencia

Relaciones

T Secretaria

Comunicaciones Ej ecutiva
Agricultura
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Conferencila

Mejores
practicas

Planificacion
y logistica

Conferencia

Asuntos

Networking
estrategicos
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©eemE XV Conferencia Anual de AAC/MIS

| 135 delegados
mutualidad de 21 paises

moderna + 48 Uruguay =
| 183

Asistencia mas
alta

RADISSON MONTE RIA P
MCNTI GUAY
Un seminario sspscial de medio dia sobrs la relevancia econdmica y sacial
del sagure coopsrative y mutual en Laz Américas y &l munde - =
daC/mi

( . .
sobre la
Mutualidad

Moderna




X X1V Conferencia Anual de AAC/MIS
Coenme Orlando, Florida, EE.UU.
12-14 de noviembre del 2008

Anfitrion

===

SEGUROS MULTIPLES

COOPERATIVA DE SEGUROS MULTIPLES DE FUERTO RICO

Rosen Centre Hotel, Orlando, Florida
EE.UU./USA




)gc/m.s Funcion Esencial 5
Asistencia DesarrO”O

técnica

Asistencia
con capital

Desarrolio

Alivio a la

Atmosfera pobrez a
legislativa

Takaful



X e Asistencia Técnica

e Facilita asistencia técnica entre miembros

— Takaful T&T de Trinidad y Tobago con Goodville Mutual
Insurance Company de Pennsylvania, EE.UU.

— SURCO de Uruguay y Cooperativa de Seguros
Multiples de Puerto Rico

* Asistencia con la creacion de 8 nuevas
aseguradoras cooperativas y mutuales

— Coop-Seguros, Republica Dominicana,
— Cooperators General, Barbados

— Columna, Guatemala

— Seguros Futuro, El Salvador

— Equidad Seguros, Honduras

— Tajy, Paraguay

— SURCO, Uruguay

— ServiPeru, Peru




)'( Subvenci6n de Desarrollo
<" PRYBE Protecciones y Beneficios

Asistencia Técnica Mexico
Technical Assistance:

e Columna (Guatemala)
e Seguros Mdltiples (Puerto

< PRYBEES
« SSVMN (Costa Rica) \
e AACMS (Argentina) Protecciones y Beneficios, S.C. (1}

« SURCO (Uruguay)
Valor Total: $58,000
« ICMIF; $9,912 (17%)

 Anfitriones: $17,000 (29%) 0
. PRYBE: $31,175 (54%) PIenItUd

Inversion: 4.86to 1

MUTUAL DE SEGUROS




. );(acm.s Conferencia de Microseguros

Microinsurance

QUEBEC CITY
QUEBEC,
CANADA

Qesarrollo

TYandac ‘AC
W CMI]

J98

|

TUSAID  Jef Smimires pmeiees

N=Te
10} 1
.--l{j",.-;" _n-.._)
\ J-:;ag; I i =N
- 5

Conference

6-8 JUNIO /JUNE
2007

Sremif

Asociacion de Cooperativas y Mutuales de Seguros de

Las Américas
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"De los cuatro mil millones de
personas gue viven en nuestro
mundo con menos de dos ddlares al
dia, actualmente hay menos de diez
millones con acceso al seguro.”
Imenos que 0.25%]

- Fundacion Munich Re




)ga P, Cooperativas y Mutuales de Seguros Como
| Proveedores de Seguro Accesible y Asequible

 Historicamente, las aseguradoras cooperativas y
mutuales fueron establecidas para suministrar a
poblaciones carentes del servicio acceso a la proteccion
de sequro.

 El modelo cooperativo/mutual de seguro

 Tienen historia de organizar comunidades de bajos y
medianos ingresos

* Operar para los interese de los miembros, por los
mIismos miembros

e Conflanza

 Copropiedady lealtad

 Presion social

« Excedentes reinvertidos o redistribuidos
« Educacion




)’( Microseguros: El Seguro como
ddC/Mmis . . .
herramienta para prevenir y aliviar la
pobreza

* El microseguro se refiere a
productos de mitigacion de riesgo
disenado para las necesidades del
mercado de bajos ingresos en
relacion a costo, condiciones,
cobertura, y mecanismos de
entrega.




)‘(' Proyecto de Desarrollo Socio-econdémico
siRc/rmis de la AAC/MIS (2004 — 2009)

El Seguro Cooperativo:
Mitigando el Impacto
Socio-economico del VIH/SIDA

y la Pobreza en Las Américas

Programa de US$3.5 millones a través
de cinco anos patrocinado por la
USAID enfocado en los siguientes
paises:

— Colombia DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
— Republica Dominicana UNIDOS DEAMERICA

— Nicaragua, Honduras, Guatemala,
El Salvador




);Qms Ejemplo de Colombia:

Poliza de Microseguro MICROVIDA

Pdliza de vida colectiva
creado a través de un
estudio de mercado con
poblaciones de bajos
INgresos

Se vende en conjunto con
los préstamos hechos por
las microfinancieras; las
primas estan incluidas con el
pago del préstamo

LA EQUIDAD

SEGUROS DE VIDA
ORGANISMO COOPERATIVO

Mercados claves: mujeres
microempresarias de bajos
Ingresos (microfinancieras)
microempresarios
(cooperativas)
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Costos y Beneficios de Microvida

Asociaciéon de Cooperativas y Mutuales de Seguros de

Beneficios Plan 1 Plan 6
(mas pequeno) (mas grande)
Muerte por cualquier causa US$1.244 US$8.292
Incapacidad total/permanente US$1.244 US$8.292
Funeral US$62 US$332
Alimentacion 12 meses US$25 US$104
Servicios Publicos - 12 US$12 US$62
meses
Opcional: Gastos de US$15 US$75
educacion para los ninos - prima adicional | prima adicional
24 meses = US$2/afo = US$10/ano
Prima Anual US$10 US$58
Prima Mensual US$0,83 US$4,83

Las Américas



/}g Republica Dominicana
ddC/Mmis

1.
2.

3.

4.

Mitigando el Impacto
Socio-econdmico de VIH/SIDA

Educacion de Frevencmn para los miembros
manejado por las 40 cooperativas duenas de
Coop-Seguros, llegando hasta 15% de la
populacion.

Programa que le ayudara a las cooperativas
duenas de Coop-Seguros a evaluar los riesgos
financieros y a diseiar estrategias de mitigacion de
riesgos.

Eliminar la exclusidon de seguro para el VIH/SIDA
de las polizas actuales y desarrollar nuevas polizas
de vida disefiada para ofrecer algun pago o
beneficios en el caso de enfermedad catastrofica,
Incluyendo el VIH/SIDA

Capacitacion y actividades de planeacion de
negocios dirigidas al personal gerencia, junta
dlrectlva de Coop Seguros para asegurar eI

Las Américas




)gc/m.s Funcion Esencial 6
Comunicaciones

Publicaciones Sitio Web

Comunicaciones

Externas Informe anual




/soms COmunicaciones: Sitio Web

The Americas Association of
Cooperative/Mutual Insurance Societies

dacC/mis

ICMIF Home

Home [&] About us Members | %] Media [+] Events

(=] apour ascais

A Global Reach for Local
Strength: Supporting the
cooperative and muiual nsurance
movement, AACMIS is the
Americas’ regicnal association of
the International Cooperative and

Mutual Insurance Federation
(ICMIF). Together with regional
associations in Europe, Africa, and
Asia, the ICMIF network represents
184 people_based insurers in 70
countries. AACMIS represents 55
cooperafive and mutual insurance
organizations in 22 countries
throughout North, Central and
South America and the Caribbean.
Colletively AACMIS members
represent over 350 insurers with
ever US892.3 bilion in assets and
USS42.2 bilion in premium income.

AAC/MIS Board of Trustees meeting. Weashington, DC, USA

Histarically, cooperative and mutual insurers were created to provide access to insurance protections to
underserved populations. Today, & major focus of AAC/MIE is to help people-based organizations reach and serve
populations whe currently have ne access to insurance protections. In both developed and developing countries,
people who are most in need of insurance are those least able to afford it VWith the support of the USAD
Cooperative Development Program, AACINIS is currently working on projects refated to insurance and HV/AIDS in
ihe Dominican Hepublic, affordabie insurance poiicies for low-income populations in Colombia, as wel as
development of & naseent instirance organization in Nicaragua. AACAMIS has other projects in mutual and
cooperative insurance development in Mexico and Trinidad and Tobago.

AACMIS alzo fosters the professional development of members through an annual conference as wéll a= periodic
seminars and workshops. These mestings provide opportunities for executives, managers and board leaders of
member companies to share ideas and experiences to better equip themselves to provide modern and competitive
Insurance protection

Www.aacmis.org

Asociacion de Cooperativas y Mutuales de Seguros de

|| FimiRE EVENTS:

Es pafiol

Members Only

November 7-10, 2007
AT IS Confere:
Facing Risk in & Turbulent Worild
and Modern Metuality Seminar
Radi=son Victorla Plazs Hotel
Montevideo, Uruguay

madern
miut.al

ATTENTION CONFERENCE
‘DELEGATES:
The Radisson Victoria Plaza Hotel
~i= now fully hooked!
Please contact our conference
_organizers, Easy Planners in
. Montevideo, Uruguay
(telefax <696 2 903-2005 ar
10 make your reservation in
alternative hotels as soon as
possible,

| =] LazesTNEWS:

See two New Publications on

icmif

International Cooperative and Mutual Insurance Federation

Home

ABOUT ICMIF

|+ |About us

|+ |communications

Our services

"A Global Reach for Lacal Strength”

The Intarnational Conperative and Mutual Insurancs Fedsration (ICMIF) is & lang
established and unigue global organization representing cooperative and rmutual insurers

from around the world,

With 174 rermbers (in turn making up more than 400 d_\stmct organizations) in 68 countries

it is the woice of the sector. Through the delivery of a distinet range of dedicated member
sarvices the Federation aims to be actively invalved with members and key external
influencers, thereby creating a sustainable environment for the cooperative and mutual
insurance industry ensuring its growth and prosperity.

|| LATEST HEWS

MIRE

ICMIF launches new Member Directory (14/12/2008)
Access to the new online Member Directory is now available exclusively to all ICMIF

members,

This innovative new service is an easy to use database containing essential infarmation
about all ICMIF Members, provided by and kept up to date by each member organization.

Misit ..,

|| FERTURES

|

Takaful

“The basic fundamentals underlying the Takaful concept are wery similar to
cooperative and mutual principles, to the extent that the cooperative and
mutual model is one that is accepted under Islamic Law,”

FIORE.

Technology Network
The International Cooperative and Mutual Insurance Federation (ICMIF) is

|4 Events

|| Tools

FUTLRE EVEWTS

| | MEMBER [

Ermnail address:

epotter@aacmis.org

Fassword:

Rermember email?

| oo |

Mot registered?

Forgotten password?

L SERRCH SITE

—

Las Américas
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ENABLING

Cooperative Development

LEGAL REFCHM
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X%IC MIS .
' iMuchas Gracias!

AAC/MIS
8201 Greensboro Drive
Suite 300
McLean, Virginia 22102
Estados Unidos de América

Teléfono: +1 703 245-8077
Fax: +1 703 610-9005

Correo: info@aacmis.org
Web: www.aacmis.org




