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S Les questions de genre

— dans le monde du travail

O LOIT a fait référence a la notion d’égalité entre hommes et femmes deés la Dé-

% claration de Philadelphie (1944) qui définit les buts et les objectifs de 'Organi-  Les q_ue§ti0ns de genre vont bien au-dela

O sation. Depuis, la promotion de I'égalité entre les sexes, également désignée par des différences purement biologiques
k les termes «questions de genre» ou «facteur genres, n'a cessé d’étre au cour de la i 165 flommes et les femmes. Elles
e cs q 8 8 > découlent particulierement de ce qui reléve

. politique et de la stratégie de 'OIT. Il est en effet admis que cette question releve  ges classes sociales, de I'age, de I'origine
~des droits humains et de la justice sociale et constitue a cet égard une condition  ethnique, de la culture, de la religion et

_ préalable pour lutter efficacement contre la pauvreté et promouvoir le développe-  de I'environnement économique et social,
autant de facteurs qui influencent les réles

et besoins de chacun.
La quatritme Conférence mondiale des Nations Unies sur la Femme, qui s'est  ces différences, dont certaines sont souvent
tenue & Beijing en 1995, a défini comme objectif principal I'intégration des ques-  dues aux coutumes, évoluent et varient non

tions de genre, ou du facteur genre, dans I'ensemble des programmes et projets spulement d’une_ culture a I:autre mais
également au sein d’une méme culture.

ment économique et social.

des organisations qu’elle regroupe. COIT a donc fait des questions de genre un
L’intégration des questions de genre dans

la phase de planification d’un projet permet
d’examiner les rdles, responsabilités,
contraintes et opportunités respectives

des hommes et des femmes quel que soit

le contexte. On constate ainsi que les roles
attribués a I’lhomme et a la femme peuvent
étre flexibles ou rigides, identiques ou diffé-
rents, complémentaires ou en opposition.

théme transversal a 'ensemble de ses activités afin que les femmes soient considé-
rées de maniére égalitaire et équitable, permettant ainsi leur émancipation.

nnovatioﬁ§,_2xpérimentations, réformes

A Theure actuelle, entre 50 et 90 pour cent des populations d’Afrique, d’Asie et
d’Amérique latine sont exclues de toute protection sociale, notamment de cou-
verture maladie. Cette situation alarmante s'explique par le fait que la majorité
des hommes et des femmes travaillent dans '’économie informelle et ne bénéfi-
cient donc pas des systemes de sécurité sociale conventionnels. Or, les dépenses
causées par la maladie ou le déces du chef de famille sont une des principales
causes d’aggravation de la pauvreté, de I'insécurité et de I'exclusion. En outre,
et bien qu’il puisse étre partiellement pris en charge par I'Etat, le cotit des soins
de santé ne cesse de croitre, ce qui les rend de moins en moins accessibles aux
personnes les plus pauvres. La majorité des systtmes de sécurité sociale dans les
pays en développement n’étant pas encore en mesure de procurer une protection
sociale en matiére de santé aux travailleurs de 'économie informelle, on constate
un besoin urgent d’innovations et d’expérimentations dans ce domaine, ainsi
que de réformes des politiques et stratégies d’action.
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Les systemes

de micro-assurance santé:
la communauté au service
de la communauté

L’une des stratégies innovantes promues
par le programme STEP est basée sur les
systémes de micro-assurance santé ou de
mutuelles de santé. Ces systémes sont sou-
vent gérés collectivement par la commu-
nauté qui élit elle-méme ses représentants,
détermine les services couverts par I’assu-
rance et fixe le montant des cotisations. La
promotion de tels systémes permet a STEP
d’apporter une aide concréte aux popu-
lations les plus démunies dans le monde
entier, en majorité des femmes. Ils leur
permettent d’améliorer I’acces a des formes
adaptées d’assurance maladie et a des soins
de santé de qualité et les aident a prendre
conscience de leurs droits en la matiére et
a se donner les moyens de les faire valoir.

Les femmes, dont une large majorité travaillent dans I'économie informelle,
constituent le plus souvent les segments les plus pauvres de la population et sont
les plus exposées a la maladie du fait de la maternité et du VIH/SIDA. Peu nom-
breuses sont toutefois celles qui ont accés A un systeme de couverture-maladie.
D’autres facteurs ne font qu’aggraver leur situation d’exclusion et de vulnérabilité,
tels que leur statut au sein de la société ou le fait que '’homme, chef-de-famille,
soit souvent le principal bénéficiaire des activités économiques et des systemes
de sécurité sociale conventionnels. Ceci explique pourquoi les femmes, qui sont
le plus souvent dans des situations de plus grande exclusion que les hommes,
avec un acces encore plus limité & la protection sociale, soient des bénéficiaires
privilégiées du programme STEP. Les questions de genre sont systématiquement
intégrées dans les phases de planification, d’exécution et d’évaluation de I'en-
semble des activités du programme. STEP apporte ainsi sa contribution a la
stratégie globale du BIT en matié¢re d’intégration des questions de genre dans son
programme de coopération technique.



Sensibilisation

aux questions de genre

et leur intégration

dans I’ensemble des activités
du programme STEP

Développement

des connaissances

sur les questions de genre
dans les domaines

de I’exclusion sociale et
de I'extension de

la protection sociale
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Quatres objectifs principaux:

Lintégration des questions de genre vise 4 garantir I'égalité entre hommes
et femmes. Dans cet objectif, STEP développe trois types de projets dont
les principaux bénéficiaires sont les travailleurs et travailleuses de I'économie
informelle : les projets dotés d’une «perspective genre», les projets «spécifi-
ques pour les femmes» et les projets dotés d’une «perspective genre avec une
composante femmes». Les projets dotés d’une «perspective genre» ont pour
objectif d’offrir des chances égales aux hommes et aux femmes, aussi bien
comme participants ou bénéficiaires des projets, quen tant qu’acteurs de la
mise en ceuvre de ces projets. Les projets «spécifiques pour les femmes» ont
pour cible principale et prioritaire les femmes. Ils répondent a leurs besoins
propres et prennent en compte également leurs contraintes. Les projets dotés
d’une «perspective genre avec une composante femmes» comprennent un
volet d’activités spécifiques pour les femmes. Comparativement aux projets
dotés d’'une «perspective genre», les femmes y sont assurées d’avoir acces
aux principales activités de formation et d’information ainsi qu’a une partie
des ressources du projet. Dans la plupart des cas, une aide financiére et une
équipe spéciale sont affectées a ces activités. Ce type de projet sapparente au
projet «spécifique pour les femmes», a la différence qu'il est censé préparer
les femmes a rejoindre dans le futur des projets de type «perspective genre».
Par ailleurs, des outils pratiques tels que des guides résultant du processus
de développement des connaissances décrit ci-dessous ont été élaborés en
vue d’assurer une intégration efficace des questions de genre dans la mise en
oeuvre, le suivi et 'évaluation des projets.

Pour réussir 'intégration des questions de genre, il faut sassurer d’'une part
que les acteurs du projet aient une bonne connaissance en la matiere et,
d'autre part, qu'ils possédent un savoir-faire leur permettant d’intégrer «le
genre» dans leurs méthodes de travail. STEP a donc développé des activités
dans 'ensemble de ses domaines d’intervention pour favoriser 'acquisition
de ces connaissances et permettre par la suite d’en évaluer la qualité. Ce
processus, appelé le «cycle du développement des connaissances», sarticule
autour de trois activités principales : bilan des connaissances concernant les
expériences sur le terrain en matiere d’intégration du facteur genre — études
de cas, syntheses, outils méthodologiques et de sensibilisation — puis création
de nouvelles connaissances par le biais de recherches et d’expérimentations
réalisées aussi bien au Nord qu’au Sud ; et, finalement, partage des connais-
sances non seulement entre les différents programmes, projets et activités
de STEP mais également avec 'ensemble de ses partenaires extérieurs. Des
cycles de formation sur les questions de genre sont également organisés en
faveur des membres de 'équipe de STEP et de ses partenaires dans le cadre
des projets de coopération technique.



Le BIT a identifié les questions de genre comme un théme transversal a tous
ses programmes et toutes ses activités. La stratégie de STEP s’inscrit dans le
cadre de cette politique et se traduit notamment en une collaboration avec le
Bureau pour I'égalité entre hommes et femmes et le Programme de promo-
tion des questions de genre du BIT, avec lesquels des activités sont partagées.

Latteinte de cet objectif repose en partie sur la création de réseaux de par-
tenaires et une étroite collaboration avec les mandants de 'OIT. A cette fin,
STEP organise et participe a des réunions et des séminaires aux niveaux
local, national et international, sur le theme des questions de genre dans le
cadre de la protection sociale pour les travailleurs de I'économie informelle.
Ces rencontres permettent ainsi une concertation entre les représentants de
gouvernements, d’organisations d’employeurs et de travailleurs, ' ONGs,
d’organisations communautaires, d’associations de femmes, d’universités et
d’agences internationales impliquées dans la défense des droits des personnes
exclues des systemes de protection sociale. Par ailleurs, fort de son expérience
et de son savoir-faire notamment en mati¢re de développement des connais-
sances, STEP organise, en partenariat avec le Centre de formation de 'OIT
de Turin, des cycles de formation sur I'intégration des questions de genre
notamment lors de la mise en place de systemes de micro-assurance santé.
Les activités de sensibilisation mettent I'accent sur la nécessité d’étendre la
protection sociale aux travailleurs et travailleuses de 'économie informelle.
Dans cette optique, STEP participe activement a la Campagne mondiale de
I'OIT sur la sécurité sociale et la couverture pour tous.

Créer des liens

et adhérer a la politique

du BIT en matiére
d’intégration des questions
de genre dans ses programmes
et activités

Construire un réseau

de partenaires pour assurer
I’intégration des questions

de genre dans les politiques

et stratégies d’inclusion sociale
et d’extension de la protection
sociale




Les questions de genre
et de protection sociale
dans I’économie informelle

A I’occasion d’un atelier organisé sur le
théme de «La protection sociale pour les
travailleuses du secteur informel», le pro-
gramme STEP a attiré I’attention sur

le besoin urgent d’étendre les systémes
de sécurité sociale a I’ensemble des
travailleurs et travailleuses de I’économie
informelle.

Suite aux recommandations émises a
I’issue de cet atelier, des études approfon-
dies ont été réalisées sur les besoins des
travailleuses pauvres dans les secteurs

de I’horticulture et du textile en matiére
de santé, d’invalidité et de vieillesse.
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Des systémes de micro-assurance
santé pour les femmes pauvres
des régions rurales du Bangladesh

En collaboration étroite avec Grameen
Kalyan et BRAC (Comité pour le progres
des zones rurales au Bangladesh), et avec
le soutien du gouvernement et des parte-
naires sociaux, STEP exécute actuellement
un projet dont I’objectif est de permettre
aux femmes pauvres d’avoir acces a des
soins de santé de qualité grace a la mise
en place de systémes de micro-assurance
santé. Ce projet est une composante d’un
projet plus large du BIT axé sur I'auto-
nomisation des femmes par I’accés a
I’emploi et aux soins de santé («\Women’s
Empowerment through Better Employment
and Health»).

Ce grand projet vise notamment a créer
des synergies entre des initiatives similai-
res dans le pays en mettant I’accent sur la
nécessité d’instaurer un dialogue entre le
gouvernement, les partenaires sociaux et
les organisations sur le terrain.

La composante de ce projet gérée par
STEP consiste, d’une part, a accroitre le
nombre de systemes de micro-assurance
santé de Grameen Kalyan et a piloter deux
projets pilotes de mise en place de tels
systémes dans le cadre du programme
santé de BRAC. D’autre part, elle vise a
approfondir les connaissances du gouver-
nement, des syndicats et des organisations
d’employeurs en matiere de systemes de
micro-assurance santé et a renforcer le
dialogue social autour de la nécessité de
garantir le droit des femmes travaillant
dans I’économie informelle a accéder a
I’assurance sociale et aux soins de santé.

Protection sociale pour
des femmes et des adolescentes
en Afrique de I’Ouest

Le renforcement de la capacité des femmes
et des adolescentes a identifier et a négocier
leurs propres besoins en matiére de santé
constitue un moyen efficace de garantir que
les soins de santé liés a la maternité soient
couverts par les systémes de micro-assu-
rance santé. C’est dans cet objectif que STEP
apporte son soutien a des organisations de
femmes pour la mise en place et la gestion
de leurs propres systemes. L'une des activités
en cours consiste notamment & sensibiliser
les prestataires et les responsables de santé
publique, ainsi que les agences nationales et
internationales de développement impliquées
dans le domaine de la santé sur I'impor-
tance de la santé des femmes en période de
maternité.

Le projet est conjointement mené & bien
par les ministéres de la Santé, des Affaires
sociales, des Affaires féminines et par un
certain nombre d’ONGs travaillant dans le
domaine de la protection sociale en matiere
de santé. Enfin, la constitution de partena-
riats avec les agences internationales de dé-
veloppement et les agences des Nations Unies
étant un élément essentiel de la stratégie
du projet, STEP collabore entre autres avec
I’OMS, le FNUAP, I’'UNICEF et le PNUD.



LA STRATEGIE DU PROGRAMME STEP CONCERNANT
LES QUESTIONS DE GENRE

Les objectifs

. Assurer la sensibilisation aux questions de genre et leur intégration dans 'ensemble des activités
du programme STEP.

. Contribuer au développement des connaissances sur les questions de genre dans les domaines
de l'exclusion sociale et de 'extension de la protection sociale.

. Créer des liens et participer & I'ensemble des politiques du BIT en matitre d’intégration des questions
de genre.

. Construire un réseau de partenaires et assurer le plaidoyer pour I'intégration des questions de genre
dans les politiques et stratégies d’inclusion sociale et d’extension de la protection sociale.
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