Séneégal
Les bons diagnostics d’'un réseau de mutuelles

Au Sénégal, a Kaolack, un réseau de mutuelles densa facilite, depuis cing ans, l'accés
des soins a ses membres. Pour pérenniser ses adtia@t atteindre les Objectifs du
millénaire pour le Développement, le réseau va aueth en organisant des séances de
sensibilisation et d'éducation sanitaires sur la pkvention du paludisme, la santé
reproductive, le VIH/Sida... Le nombre d'adhérentsa bondi de 40%.

MADIENG SECK
Infosud- Syfia

En cette matinée d’hivernage, la mutuelle de santdmunautaire Oyofal Paj de Kaolack
(195 km a I'est de Dakar) grouille de monde. Léeviitant réputé pour son manque d’hygiene
et de salubrité, ce mois de juillet est une pérideleecrudescence du paludisme. A l'accueil,
une jeune dame, Coumba Sow, n’arréte pas de rép@udkr questions. Stylo a la main, elle
expligue comment se fait I'adhésioril taut acheter un carnet & 1 250 francs CFArloins

de deux euros)», dit-elle, s’adressant au monslebout au comptoir. En plus de I'achat de
ce carnet, le nouvel adhérent devrait s’acquittenal cotisation de 250 francs CFA par mois
et par membre de sa famille. Il devra ensuite dtietrois mois avant de pouvoir bénéficier,
lui son épouse et ses enfants, des prestationstrdesures sanitaires les plus proches de son
domicile.

De fait, Oyofal Paj a établi un partenariat forrmeéc les dispensaires de la région de Kaolack
ol le malade peut bénéficier des soins de sarrgcevoir gratuitement des médicaments. A
I'hépital, il paie 75% des consultations et de t&se@ en charge, le reste est supporté par la
mutuelle.

En plus de la ville de Kaolack, Oyofal Paj est prdsdans neuf villages de la région :
Gagnick, Dinguiraye, Dara Mboss, Dya, Thiakho TfinfMbadakhoune, Ndiedieng Taiba et
Ndiébel. Appuyées par I'ONG belge Solidarité sastal ces mutuelles se sont constituées en
réseau depuis 2003. Mais partout, le nombre d’adit€r dont la majorité sont des femmes,
s'estaccru de plus de 40%, selon les chiffres de OyBfal C’est ainsi que, de 553
bénéficiaires en 2008, la mutuelle du village déokho Thioffior s’est retrouvé en fin mai
2009 avec plus de 2 400 bénéficiaires. A la mémiege celle de la ville de Kaolack a vu ses
bénéficiaires passeés de 4 987 a 6 352 et celleagaitk de 465 a 1 610 bénéficiaires.
Madame Aissatou Mbodj, habitant Médina Baye, unrtggrade la ville, est 'une des
bénéficiaires. Avant, on s’endettait pour accéder aux soins, nemiaht avec la mutuelle on
peut aller a n'importe quel dispensaire sans payeargent qu’elle nous rembourse, on le
garde pour autre chose explique-t-elle dans le hall d’attente de la melle. ©és que les
infirmiers vous voient avec votre carnet en régkes’'occupent de vous et vous remmettent
sans problemes des médicaments.témoigne une autre dame. Ces carnets, de Jésgtab
sésames, Oyofal Paj en vend plus d’'une quinzainppg selon Coumba Sow.

La mutuelle de Kaolack a été créée en 2003 pasbéisition pour la promotion de la femme
sénégalaise (Aprofes), suite a une étude de delbppuyée par le Bureau international du
travail, sur les problemes sanitair&n langue nationale ouolof, Oyofal Paj signifieéatter

le colt des soins de santé primaire des populationtes couches sociales confondues.

Ce réseau de mutuelles a pour objectif de pérenkaismuverture sociale et sanitaire afin de
faciliter 'accés de ses membres aux soins de s@weéfal Paj méne aussi des activités de
sensibilisation, de formation et de préventionlawsanté de la reproduction, la lutte contre le
Vih Sida ou encore le paludisme.



Des difficultés apparaissent cependant. Elles doas a I'exigence de transparence dans les
procédures administratives et au faible niveaustfuction des malades qui ne comprennent
pas souvent formalités et démarches a sui@u’importe ! L’'h6pital de Kaolack et les
dispensaires jouent bien le jeusouligne Boubacar Gassama, responsable du Calmité
contréle. Un Comité qui veille sur la gestion &tblonne tenue des cotisationBas facile
notre missions*, reconnait Boubacafutre difficulté : certaines maladies qui nécessitent un
long traitement comme le diabéte, le cancer, le,gid sont pas prises en charge.

Atteinte des OMD d’ici 2015 ?

Pour se donner plus de visibilité et attiré pluschients, Oyofal Paj améliore son systeme de
communication. Dans la région, elle collabore aleedradiodiffusion télévision nationale
(RTS). Dépliants, tee-shirts et surtout moustiegimprégnées, sont distribués a I'occasion
de chaque mobilisation socialeEr« 2008, jen avais recu 10 pour ma famille et he@are
pour cette année, confirme Serigne Kouta, représentant du syrdies transporteurs de la
région.

Comment mieux sensibiliser les populations et widga les acquis ? Pour Boubacar, c'est
cela qui a été a l'origine, en 2003, du partenaasdc Solidarité socialiste de Belgique
(Sol/Soc). Depuis, 'ONG ne cesse d’apporter aeag@sun appui technique et financier. De
nos jours, Oyofal Paj fait partie d’'un consortiusn guatre partenaires que sont la Fédération
de ONG du Sénégal (Fons-Action paysanne), 'ONGe@Gret Aprofes. Ce consortium
travaille depuis bientét deux ans sur deux théraatiq la sécurité alimentaire et la sante.

Au Sénégal, en vue des Objectifs du millénaire peuiéveloppement (OMD) en 2015, I'Etat
s’est fixé comme objectif d’atteindre le taux dé&/b@our les soins de santé pour touses«
mutuelles ont un role & jouer, mais I'Etat ne Ilggpaie pas, les collectivités locales non
plus», se désole Lobé Cissokho, la présidente de OfafalPour son collegue Boubacar, ce
manque de soutien est dd a l'ignorance des élumidodC’est ainsi que pour mieux se faire
connaitre auprés des collectivités locales, la eliga développé, depuis un an, une nouvelle
stratégie : emmener les dirigeants a intégrer tdledtivités locales par la voie des urnes.
Stratégie payante ! Car, lors des dernieres électmcales du 22 mars 2009, des dirigeants de
mutuellesont été élus. kobé est passée conseillere. Elle préside la Cosioms
assainissement de la municipalité de Kaolaa@dnnonce Boubacar. En brousse, dit-il, d'autres
dirigeants, comme madame Sokhna Maye Fall de Ddrash)] siegent maintenant dans ces
instances de décisions ou ils pourraient trouver areille attentive, surtout aupres de la
Cellule d’appui au financement de la santé et atepariat (CAFSP).

Les mutuelles valent bien un partenariat, les @ifgedu millénaire aussi.



